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RESUMO

O presente estudo tem o objetivo de apresentar uma andalise
critica do Projeto de Lei Complementar 12/2024. A justificativa
esta no fato de o projeto, que ainda esta em fase embrionaria, e
ao contrario do seu intento de intermediar o trabalho prestado
por motoristas de aplicativos e empresas de plataforma, vem
sendo objeto de criticas por parte de juristas e especialistas da
area do Direito do Trabalho no que se refere a possibilidade de
falha em garantir os direitos sociais destes trabalhadores. Diante
disso, e com base em uma revisdo da literatura especializada, o
estudo destaca a importancia dos direitos sociais para o traba-
lhador e seu lugar nos preceitos constitucionais em uma visao
que ultrapassa os interesses economicos e o algoritmo em nome
da dignidade e da justica social. Em seguida, e tendo em vista o
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atual mercado de trabalho marcado pela inser¢do da tecnologia
e pela importancia das empresas de plataforma enquanto for¢a
crescente da economia, o estudo discute a relacdo entre o tra-
balho uberizado e o trabalho precarizado. Fruto desse cendrio
conflitante, o estudo apresenta o Projeto de Lei Complementar
12/2024, sua estrutura e principais aspectos e, entdo, destaca e
discute os pontos criticos do texto, buscando atentar para a pos-
sibilidade do ndo cumprimento do seu objetivo de garantir aos
motoristas os direitos trabalhistas e previdenciarios devidos.

PALAVRAS-CHAVE: Direitos sociais, Empresas de platafor-
ma; Motoristas de aplicativos; Projeto de Lei Complementar
12/2024, Trabalho uberizado.

INTRODUCAO

Os avangos na informacao e tecnologia da comunicag2o e sua conse-
quente inser¢ao na economia, politica, modo de vida e mercado de trabalho
sdo revolucionarios e evolucionarios a0 mesmo tempo.

O surgimento generalizado das plataformas digitais €, sem duvida, o
aspecto revolucionario mais importante da evolucao da tecnologia na ultima
década. Entendidas como ferramentas intermediarias que reorganizam a vida
econdmica e social dos individuos, as plataformas influenciaram — e ainda
influenciam — profundamente o trabalho e a criacdo de valor, justamente
ao oferecer uma variedade de tarefas ligando o prestador de servigo ao
consumidor, provocando uma verdadeira revolugao no mercado de trabalho
(Mazzucconi, 2024). Inegavel que as plataformas digitais transformaram
em definitivo os mercados de trabalho em escala global, remodelando a
natureza dinamica do trabalho. O modelo de negodcio de plataforma mais
comum ¢é o mercado online para combinar oferta e demanda de trabalho,
que geralmente envolve prestacao de servigos nas mais variadas ocupagoes
e setores, como o setor de transporte ¢ as atividades laborais desempenhadas
por entregadores e motoristas (Antunes, 2020).

Pioneira no setor, a Uber Technologies Inc. é uma empresa de tecno-
logia fundada em junho de 2010, na cidade de Sao Francisco, nos Estados
Unidos. Inicialmente focada em um servi¢o com carros de luxo, a empresa
rapidamente expandiu seu portfolio de produtos e sua presenga pelo mundo,
com o objetivo de aproximar pessoas e revolucionar o modo de se movimentar
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nas cidades. Hoje, a empresa tornou-se referéncia no ramo das empresas de
mobilidade urbana. Esta presente em mais de 10,5 mil cidades ao redor do
mundo e em cerca de 70 paises; conta com aproximadamente 7,4 milhdes
de motoristas e entregadores que atendem por volta de 156 milhdes de
usuarios em uma média de 30 milhdes de entregas e viagens por dia e mais
de 1 milhao por hora. Até o segundo semestre de 2024, a empresa havia
registrado um lucro liquido de US$ 1,01 bilhdo (Uber, 2024).

Tamanha ¢é sua influéncia que o trabalho em plataforma digital, que
hoje vai além da mobilidade e ja alcanga praticamente todos os setores da
economia, ficou conhecido como trabalho uberizado em referéncia justa-
mente ao pioneirismo da Uber.

No Brasil, assim como globalmente, o trabalho em plataforma
digital continua sendo um fenémeno crescente. A propria Uber ja marcou
uma década de operagdo no pais em 2024, estando em mais de 500 cidades,
incluindo todas as capitais e principais regides metropolitanas, tendo realizado
mais de 11 bilhdes de viagens através de mais de 5 milhdes de motoristas e
entregadores parceiros que ja prestaram algum servigo pela plataforma no
pais (Kruse, 2024). Atualmente, outras inimeras empresas de plataforma
atuam em praticamente todas as cidades do pais.

No entanto, e apesar desse crescimento inegavel, o trabalho ube-
rizado ainda apresenta inimeros desafios aos legisladores e formuladores
de politicas, incluindo a regulamentagdo do status legal e das condig¢des de
trabalho dos trabalhadores (Carrelli, 2023). De fato, o grande e crescente
numero de trabalhadores ganhando renda por meio de plataformas — seja
como fonte principal ou suplementar — aumentou os apelos por regulamen-
tacdes claras para proteger seus direitos trabalhistas e de seguridade social
(Filgueiras; Antunes, 2020).

A onda inicial de tentativas regulatorias, pesquisas empiricas ¢ deba-
tes acerca da tematica se concentrou inicial e principalmente em prestacao
de servicos em empresas de plataforma em paises de alta renda (Antunes,
2018). No entanto, paises de baixa e média renda estdo agora se atualizando
nesse debate e mostrando interesse em regulamentar o trabalho uberizado
(Hulsen; Graglia, 2023). E o Brasil vem seguindo a mesma tendéncia.

Devido as relagdes de trabalho ndo padronizadas com as empresas
de plataformas digitais, a inseguranga juridica tornou-se uma questao sen-
sivel para os trabalhadores uberizados, principalmente frente ao seu baixo
poder de barganha e controle sobre seu trabalho. Isso é mais evidente nos
setores de entrega e transporte, onde os trabalhadores sdo sujeitos a um alto
nivel de controle das empresas de plataforma. Os trabalhadores uberizados
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também enfrentam a intensificacdo do trabalho, jornada de longas horas
de trabalho e monitoramento e vigilancia digital. Ademais, a indefini¢ao
do status enquanto categoria de trabalho limita seu acesso ao que reza a
legislacao, desobrigando as plataformas a adotar medidas para garantir os
direitos sociais ou aumentar a protecao destes trabalhadores (André; Silva;
Nascimento, 2019).

Assim, de um contexto promissor de possibilidade de renda, o
trabalho uberizado e a desregulamentacdo de normas trabalhistas poten-
cializou a incidéncia do trabalho precario. O resultado, num primeiro
momento, foi a sobrecarga dos Tribunais do Trabalho em disputas judi-
ciais que, ora favoreciam as empresas, ora favoreciam os trabalhadores,
principalmente quando o objeto da lide se concentrava no reconhecimento
do vinculo empregaticio. A disparidade entre a livre iniciativa e a luta que
marca a consolidacao dos direitos sociais constitucionalmente garantidos
e os entendimentos distintos nas decisdes do Supremo Tribunal Federal
(STF) e do Superior Tribunal do Trabalho (TST) acabaram por evidenciar
a necessidade do alinhamento juridico frente a inser¢ao da tecnologia no
mercado de trabalho e a preservacao dos direitos sociais dos trabalhadores
uberizados.

Nesse cenario, ¢ a fim de pacificar a questdo, o atual Governo
Federal, em alinho com representantes dos trabalhadores de aplicativos,
empresas de plataforma e demais representantes apresentou o Projeto de
Lei Complementar (PLP) 12/2024, que estabelece regras para a relagio de
trabalho entre empresas de plataforma e motoristas uberizados.

Diante de tais consideragdes iniciais, o presente estudo tem o objetivo
de apresentar uma analise critica do PLP 12/2024. A justificativa esta no
fato de o projeto, que ainda esta em fase embrionaria, vem sendo objeto de
criticas por parte de juristas e especialistas da area do Direito do Trabalho
no que se refere a possibilidade de ndo cumprir adequadamente seu obje-
tivo de garantir aos motoristas os direitos trabalhistas e previdenciarios
devidos. Para tanto, o estudo apresenta uma revisao da literatura pertinente
acerca da importancia dos direitos sociais para o trabalhador e seu lugar na
Constitui¢do Federal de 1988. Em seguida, o estudo discute a inser¢do da
tecnologia no mercado de trabalho e a conflitante relacdo entre o trabalho
uberizado e o trabalho precarizado. Ao apresentar o PLP 12/2024, sua
estrutura e pontos principais, o estudo traz uma analise critica acerca dos
topicos mais sensiveis que vém sendo apontados por especialistas do Direito
do Trabalho quando em comparagdo com os direitos sociais da categoria
entdo contemplada pelo projeto.
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2.0S DIREITOS SOCIAIS E SUAIMPORTANCIA PARA O TRA-
BALHADOR: A DIGNIDADE ACIMA DO ALGORITMO

O trabalho, visto a0 mesmo tempo como meio de produgdo e como
valor humano, ocupa lugar de relevo no Estado Democratico de Direito
brasileiro. De fato, no ordenamento juridico nacional, o reconhecimento
do trabalho como um direito social fundamental permite que seus valores
prevalecam na conformacdo da ordem econdmica ¢ em relagdo aos demais
valores da economia de mercado.

O teor dignificante do trabalho figura na Constituigdo Federal de
1988 (CF/88) ja no artigo 1°, IV, que trata do seu valor social enquanto
fundamento da Republica Federativa do Brasil. De acordo com a CF/88,
tanto o trabalho humano quanto a livre-iniciativa sdo elementos fundantes
da Republica, sendo proibida a desarmonia entre esses dois fatores, algo
que caracteriza uma violag@o a um dos fundamentos da Republica Brasileira
(Brasil, 1988).

Os direitos sociais estdo dispostos no capitulo II do titulo II — Di-
reitos e Garantias Fundamentais. Para além disso, a valorizagdo do trabalho
humano também ¢ um dos fundamentos da Ordem Econémica (artigo 170)
e o trabalho ¢ um direito social fundamental previsto no artigo 6° do texto
constitucional, assim como os direitos trabalhistas, estes elencados no arti-
go 7°. Prevé o caput do referido artigo 7° da CF/88 que: “Sao direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condig¢do social: [...]”. (Brasil, 1988, s.p.).

O trabalho, seja na concepgdo do Brasil como ente politico cons-
titucionalmente organizado, na afirmacdo de uma ordem economica fun-
damentada na valorizacdo do trabalho humano ou na ideia de uma ordem
social baseada no seu primado, tem seu valor ¢ sua unicidade representados
enquanto “principio politico constitucionalmente conformador” (Canotilho,
2000, p. 217-225).

Dada sua relevancia, cumpre destacar que o resgate historico do
trabalho e seu valor social retorna as origens do homem e de sua convivéncia
em sociedade. A vida enquanto bem maior e, por conseguinte, a subsisténcia,
arealizac@o pessoal, a inclusdo social e a cidadania, sdo o elo que posicionam
o trabalho como uma das condigdes que garantem o direito do homem em
viver com dignidade (Sarlet, 2009). Do labor escravo a categoria de ativi-
dade econdmica dotada de valor ético e social, a importancia do trabalho
efetivamente passa a ser reconhecida a partir da sua compreensao como
acdo humana individual, ao contemplar a qualidade de vida do trabalhador,
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e coletiva, ao permitir alcangar os processos de produgao e participacao ativa
na vida politica e economica da comunidade (Bittar, 2009).

E, pois, através do reconhecimento como agdo humana individual
que o trabalho passa a estar intrinsicamente atrelado a dignidade da pessoa
humana e, consequentemente, aos direitos sociais, ao se ter como norte o fato
de que a consagragao do direito social fundamental ao trabalho € pressuposto
basico para que o individuo possa atingir sua emancipacio, participagdo e
dignidade (Hobsbawn, 2000). E esse reconhecimento € o resultado de muitas
lutas através dos tempos.

O fundamento dos direitos sociais, em esséncia, ¢ justamente a
especificagdo do valor da igualdade e da dignidade, enquanto os direitos
individuais aprofundam o valor das liberdades. Esse ¢ o resultado da reflexao
acerca das necessidades humanas que os direitos sociais suscitaram tendo
como fundamento os direitos humanos, posto que viabilizam a satisfagdo de
necessidades do sujeito de direito tendo em vista suas caréncias e adversidades
da condi¢ao humana, tal como se da com a problematica do desenvolvimen-
to econdmico. Logo, e se, de um lado os direitos humanos pressupdem a
satisfacdo de necessidades e explicitam o aspecto da dignidade economica
do ser humano, por outro, tornam-se, num certo sentido, dependentes de um
cenario econdmico, sendo que a vinculagio entre as necessidades basicas e
os direitos humanos evidencia contornos econdmicos na protegao destes a
medida que exigem certo grau de desenvolvimento de todos os povos, para
ser assegurado um minimo vital necessario a manutengdo da dignidade
humana (Sturza; Marques, 2017).

O reconhecimento das necessidades dos trabalhadores parte da
necessidade de se ter um minimo vital a ser garantido para a dignidade,
algo tido como indispensavel e ponto de partida para a efetivagdo dos seus
direitos. Ao se ter em conta que o trabalho é uma necessidade basica porque,
mediante sua existéncia e realizagao, outras dimensoes da vida humana sao
concomitantemente concretizadas, € justamente por seu intermédio que sdao
satisfeitas e criadas necessidades em um processo constante, permitindo
que os valores sociais valorizem tais necessidades, mediados pelo trabalho
(Courtis; Abramovich, 2011).

Carvalho (2001, p. 10), ao tratar da efetividade dos direitos sociais
aponta que “[...] a garantia de sua vigéncia depende da existéncia de uma
eficiente maquina administrativa do poder executivo”. Uma vez a proble-
matica de tais direitos exige uma intervencdo publica, o equilibrio entre a
ordem econOmica, a livre iniciativa e o aspecto social deve ser baseado nos
principios da justi¢a e das necessidades da vida nacional sem, no entanto,
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comprometer, em momento algum, a soberania que os direitos sociais tém
perante a ordem econdmica e a livre iniciativa.
Ainda segundo Carvalho (2001, p. 10):

A dignidade ¢ um direito fundamental inerente a todos, in-
clusive, para a classe dos trabalhadores, devendo-os ser
respeitados e exigidos, a fim de que a humanidade atual e
futura tenha as minimas condigdes de sobreviver em paz,
inclusive, com a valorizagdo social do trabalho

Portanto, e tendo em vista ser a dignidade o reconhecimento do ho-
mem como ser humano e a luta por condi¢des dignas de sobrevivéncia que
tanto marcam as questoes relacionadas ao trabalho, bem como levando-se
em consideragdo os avancgos até entdo conseguidos, ¢ de suma importancia
considerar a possibilidade de o mercado se reinventar frente as mudangas,
adaptando-se as novas realidades o que, por conseguinte, faz com que as
questoes que envolvam o mundo do trabalho devem ser entendidas a partir
do reconhecimento dos seus direitos mais humanos sempre em consonancia
com a realidade. Afinal, seguindo os preceitos constitucionais, valor econd-
mico algum deve se sobrepor aos valores da dignidade e dos direitos sociais.

Nesse cenario, a questao da inovagao tecnoldgica e da insercao da
tecnologia no mundo do trabalho suscitam o incentivo e a facilitagdo do
desenvolvimento de novos modelos de negdcios, moldes de trabalho e com-
peténcias profissionais voltadas para o aumento da produtividade. Tem-se
aqui o trabalho uberizado. No entanto, o trabalho uberizado nao garante o
respeito aos direitos sociais dos trabalhadores, implicando na precarizagao
do trabalho, conforme discutido a seguir.

3. TRABALHO UBERIZADO: TRABALHO PRECARIZADO?

De muitas maneiras, as plataformas, que antes se promoviam ofe-
recendo empreendedorismo, maior autonomia por meio da capacidade de
escolher a agenda e a seguranca potencial da diversificacdo de renda passaram
a contribuir especialmente para o aumento da inseguranga dos trabalhadores
e precariedade do trabalho.

O trabalho realizado por meio de plataformas como a Uber, a0 mesmo
tempo que representa uma forca crescente da economia, representa também
o epitome do trabalho precario no atual mercado de trabalho marcado pela
inser¢do da tecnologia.

Segundo Hulsen e Graglia (2023), a dindmica econdmica, agora

Recebido em 30-09-2024 « Aceito em 14-11-2024

Universitas - Ano 18 - N2 36 - Julho/Dezembro 2024

167



168

SCHENFERD, T. A. S.; MARQUES, F.

caracterizada pelos processos de transformagao digital em virtude do des-
membramento de cadeias de valor tradicionais, da formagao de novas redes
intermediadas por empresas de tecnologia, da eliminacao de intermediarios
fisicos, dos contetidos digitais remunerados sob demanda, dos novos meios
de pagamento, do uso de moedas virtuais e do surgimento de novos modelos
de negdcios em que as trocas e o compartilhamento, sdo o foco.

Todas essas mudangas que hoje delineiam o mercado acabaram por
criar certa desigualdade nas relagoes efetivas de trabalho, como acontece
com os contratos parciais, o salario por pegas, o teletrabalho, as formas
especiais de utilizacdo da mao de obra (bolsistas, estagiarios etc.), as tercei-
rizagdes, o trabalho voluntario e, ainda, o empreendedorismo, que envolve
a chamada uberizagao, impondo a flexibilizagao e a desregulamentacao das
leis de protecao ao trabalho para adequacdo a este novo contexto (Branco;
Rolim; Mattos, 2020).

Assim como o trabalho prestado através das plataformas assumiu
uma nova roupagem, tornando-se o trabalho uberizado, também as condi¢des
de trabalho que passaram a caracterizar os trabalhadores foram evidencian-
do cada vez mais seu carater precario. E, pois, o trabalho precarizado tdo
caracteristico do trabalho uberizado.

Segundo Antunes (2014, p. 12): “o incremento tecnoldgico, as novas
formas de organizagao da produgdo e a introducao ampliada da terceiriza-
¢do acabaram por acarretar altos niveis de desemprego e subemprego”. E a
precarizacao das relagdes de trabalho.

Para Slee (2017), o trabalho precario, que inclui trabalho temporario,
baseado em contrato e trabalho de meio periodo involuntario, ¢ frequentemente
inseguro, fornece beneficios econémicos e sociais limitados e ¢ coberto por
poucas leis trabalhistas ou prote¢des regulatorias. Entendido como um tipo
de trabalho incerto, instavel e inseguro, em que os trabalhadores suportam os
riscos do trabalho e recebem beneficios sociais e protegdes legais limitados,
esta definicdo capta exatamente a fragilidade tanto ao nivel do emprego
como ao nivel do trabalhador.

Padilha (2010) estabelece a nogao de precarizagdo como algo rela-
cionado com a caracteristica da atividade laboral que depende da presenca
de alguns elementos que, de maneira isolada ou em conjunto, devem ser
devidamente constatados. Segundo a autora,

Os principais fatores sdo: a) desregulamentagdo e perdas dos
direitos trabalhistas e sociais (flexibilizagao das leis e direitos
trabalhistas); b) legalizacdo de trabalhos temporarios, em tem-
po parcial, e da informalizagdo do trabalho; ) terceirizacdo e
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quarteirizagao (‘terceirizagdo em cascata’); d) intensificacdo
do trabalho; e) aumento de jornada (duragdo do trabalho)
com actimulo de fungdes (polivaléncia); f) maior exposicao
a fatores de riscos para a satde; g) rebaixamento dos niveis
salariais; h) aumento de instabilidade no emprego; i) fragi-
lizagdo dos sindicatos e das agdes coletivas de resisténcia;
j) feminizagao da mao de obra; e k) rotatividade estratégica
(para rebaixamento de salarios) (PADILHA, 2010, p. 550).

Franco, Druck e Seligmann-Silva (2010, p. 231) apontam que alguns
elementos evidenciam a precarizagdo do trabalho, sendo estes “processos
de dominagdo que mesclam inseguranga, incerteza, sujei¢ao, competicao,
proliferag@o da desconfianca e do individualismo, sequestro do tempo ¢ da
subjetividade”.

De maneira ainda mais especifica, Franco, Druck e Seligmann-Silva
(2010, p. 231) listam seis tipos de precarizagao do trabalho:

[...] vulnerabilidade das formas de inser¢ao e desigualdades
sociais; [...] intensificagdo do trabalho e terceirizagdo; [...]
inseguranca e saiide no trabalho; [...] perda das identidades
individual e coletiva; [...] fragilizacdo da organizacdo dos
trabalhadores; [...] a condenagdo e o descarte do Direito do
Trabalho.

Leite (2008, p. 9) assevera que a precarizacdo pode ser definida
como a “deteriora¢ao das condi¢des de trabalho”.

A flexibilizagdo das relagdes do trabalho, portanto e no cenario atual,
nada mais faz do que gerar a precarizacdo destas relagdes com exigéncias
cada vez mais acentuadas de amoldamento do trabalhador ao formato que
produza muito mais por muito menos, conferindo risco e instabilidade para
os trabalhadores.

Corroborando tal afirmacao, e considerando que a desregulamentacao
de normas trabalhistas potencializou a incidéncia do trabalho precario, An-
dré, Silva e Nascimento (2019, p. 24) consideram que “essas novas formas
de trabalho, de natureza flexivel, certamente contribuiram para que formas
de trabalho como os oferecidos pela empresa Uber, diferentes dos vinculos
tradicionais de emprego, pudessem ser uma realidade”.

Devido a natureza ainda incerta e a prestagdo intermitente de servi-
¢os, bem como a existéncia de um intermediario, o trabalho em plataformas
partilha as proprias carateristicas de alguns tipos de trabalho atipico, como
o trabalho a termo, a tempo parcial ou temporario. No entanto, frente as
suas especificidades e a sua grande heterogeneidade, as praticas de trabalho
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em plataformas ndo se enquadram nos tipos ou conceitos juridicos mais
tradicionais de trabalho ou, ainda, seguem os enquadramentos devidamente
resguardados pela legislacao (Oliveira; Assis; Costa, 2019).

Além disso, e uma vez que os trabalhadores, geralmente classificados
como motoristas contratados independentes, estdo fora da rede de seguranga
social, contribuicdes para a previdéncia social, licenga remunerada ou seguro
saude. Muitos motoristas enfrentam alto risco de ferimentos fisicos, como
em casos de acidente, por exemplo, sendo improvavel que tenham acesso
confiavel ao seguro satde.

Nesse sentido, a uberizagdo do trabalho representa uma forma de
acumulacdo capitalista que promove a precariza¢do do trabalho, ao im-
plementar esta nova formatacdo trabalhista. O trabalhador, ao assumir a
responsabilidade pelos principais meios de producdo da atividade produ-
tiva sem qualquer o amparo, promove uma situacdo de trabalho de grande
precariedade que, por sua vez, acaba tendo ampla adesdo devido a situagdo
de vulnerabilidade social vivenciada em muitos lugares, principalmente no
Brasil, um pais com uma desigualdade social acentuada. O resultado é um
cenario de insegurancga juridica marcado pela sua exclusdo da legislacdo
social protetora.

E foi exatamente a fim de buscar sanar esse quadro tao desigual en-
tre trabalhador e empresas de plataforma, bem como de alinhar as decisdes
ainda distintas que vém sendo tomadas pelo STF e TST que o PLP 12/2024
foi apresentado.

4. O PRIMEIRO ESFORCO PARA REGULAMENTAR O TRA-
BALHO UBERIZADO NO BRASIL: O PLP 12/2024

O Projeto de Lei Complementar (PLP) 12/24!, assinado pelos mi-
nistros Luiz Marinho, Carlos Roberto Lupi e Fernando Haddad, intenta
regulamentar o trabalho de motorista de aplicativo para transporte de pas-
sageiro. E o resultado de um dialogo realizado por meio da Mesa do Grupo
de Trabalho dos Aplicativos' formada por representantes dos trabalhadores,

! Participaram 15 representantes dos trabalhadores, 15 representantes das empresas e 15 representantes do
governo. Motoristas: Central dos Sindicatos Brasileiros (CSB), Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras
do Brasil (CTB), Central Unica dos Trabalhadores (CUT), Forga Sindical (FS), Nova Central Sindical
de Trabalhadores (NCST) e a Unido Geral dos Trabalhadores (UGT). Empresas: Associa¢@o Brasileira
de Mobilidade e Tecnologia (Amobitec), iFood, Uber, Z¢ Delivery, Lalamove, Movimento de Inovagao
Digital (MID), Rappi, 99, inDrive, Mercado Livre, Associagdo Latino-Americana de Internet (Alai).
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das empresas ¢ do governo. Instituido pelo Decreto n® 11.513, de 2023, o
projeto tem o objetivo, segundo o Poder Executivo, de criar uma proposta
de regulamentagdo das atividades executadas por intermédio de plataformas
tecnologicas (Brasil, 2024).

Na pratica, a proposta aprovada por todos os integrantes grupo
respeita a autonomia desejada pelos motoristas, porém com a garantia de
direitos sociais minimos, como transparéncia dos dados, aposentadoria dig-
na, auxilio em caso de acidente ou doenga profissional, pensdao por morte
para sua familia, licenga maternidade, entre outros direitos (Brasil, 2024).
Cumpre destacar que, nesse primeiro momento, a proposta ainda nao inclui
entregadores que prestam servico por aplicativo.

O documento que apresenta o PLP busca evidenciar a relacdo entre o
avanco tecnologico e as transformagdes do mercado atrelado a preocupacao
com relagdo aos direitos trabalhistas e previdenciarios trabalhadores que
atuam no setor. A justificativa € a de que o avancgo tecnologico e a popula-
rizacdo dos aplicativos de transporte remunerado individual de passageiros
impactaram substancialmente o panorama do mercado de trabalho no pais.
Se, de um lado, o trabalho intermediado por empresas que operam aplicati-
vos de transporte remunerado privado individual de passageiros representa
ndo somente uma alternativa conveniente e acessivel para a locomogao
urbana, oferecendo servigos eficientes e ageis, mas também atende aos
preceitos da livre iniciativa e da economia capitalista, de outro, a forma
como arelagdo de trabalho entre os motoristas ¢ as empresas de plataforma
tem levantado debates e preocupacdes quanto a garantia dos direitos traba-
lhistas e a segurancga social dos profissionais envolvidos. A sobrecarga do
sistema judiciario, mais precisamente dos Tribunais do Trabalho e do STF
em decidir acerca de questdes como o vinculo empregaticio, por exemplo,
somam e evidenciam a necessidade de propor uma legislagdo que esclarega
a natureza juridica da relac@o laboral entre empresas de plataforma e tra-
balhadores, com vistas a garantir os direitos minimos para uma existéncia
digna (Brasil, 2024).

Em verdade, tal garantia tdo somente vem ao encontro dos principios
fundamentais estabelecidos na Constitui¢ao Federal de 1988, especialmente
no que se refere a dignidade da pessoa humana. Portanto, o propoésito fun-
damental do PLP 12/2024 ¢ promover a harmonia entre a inovagdo tecno-
logica e a protecdo dos direitos laborais, buscando assegurar um ambiente
de trabalho digno e justo para os motoristas que prestam servigos por meio
de aplicativos de transporte remunerado privado individual de passageiros
(Brasil, 2024).
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Tomando como base, ainda, a eficiéncia e a dindmica que a tecnologia
trouxe aos mais diversos setores da sociedade e da economia, o PLP 12/2024
pauta suas diretrizes para a relagdo entre os trabalhadores e as empresas
operadoras de aplicativos nos principios da Convengao 144 da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), que preza pelo didlogo entre governo, empre-
gadores e trabalhadores na formulago de politicas e legislagdes trabalhistas,
promovendo a representatividade dos trabalhadores e a consideragao de seus
interesses. O texto também considera a agenda do Trabalho Decente, que es-
tabelece os pilares essenciais para garantir a dignidade no trabalho, incluindo
a promocao dos direitos no trabalho, a criagdo de emprego produtivo, a ex-
tensao da protecao social e o fortalecimento do didlogo social (Brasil, 2024).

Diante disso, dentre os principais aspectos contemplados pelo PLP
12/2024 ganham destaque:

a) O estabelecimento claro da relagdo de trabalho entre
os condutores ¢ as empresas operadoras de aplicativos de
transporte remunerado privado individual de passageiros,
garantindo direitos trabalhistas, como piso remuneratorio
reajustado de acordo com a Politica Nacional de Reajuste
do Salario-Minimo, e a seguranca e saude do trabalhador,
estabelecendo, dentre outros, o limite maximo de 12 horas
de conexdo a plataforma por dia.

b) A garantia dos direitos previdenciarios, essencial para
assegurar a protecdo social e o bem-estar dos trabalhadores
ao longo de suas vidas.

¢) A implementagéo de mecanismos de controle e fiscalizagdo
das atividades das empresas operadoras de aplicativos, visando
coibir praticas abusivas, discriminagdo e precarizagdo do
trabalho. Definindo regras claras para o bloqueio suspensdo
e exclusdo do trabalhador da plataforma.

d) Os diretos a representacao por entidade sindical, garan-
tido direitos a organizagdo sindical, a sindicalizagdo e a
negociacdo coletiva.

e) O incentivo a capacita¢do e formagao profissional dos
condutores, visando ao desenvolvimento de habilidades
técnicas e de seguranga no transito (Brasil, 2024, s.p.).

Em suma, ao buscar garantir a protecdo social dos motoristas, o texto
do PLP 12/2024 refor¢a ndo apenas os direitos trabalhistas, mas também os
valores de solidariedade, justiga e dignidade que fundamentam o Estado e
a sociedade brasileiros.

A melhoria das condicdes de trabalho se d4 a partir de quatro eixos
previstos no texto do referido projeto, quais sejam: remuneracao; previdéncia;
seguranca e saude e transparéncia.
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Em detalhes, e de acordo com o texto do PLP 12/2024, a remunera-
¢do minima para os trabalhadores ¢ proporcional ao salario-minimo atual,
de R$ 1.412 (mil quatrocentos e doze reais), sendo fixada em RS 32,10
(trinta e dois reais e dez centavos) por hora trabalhada, com a ressalva de
ser esta compreendida como o periodo das corridas e ndo aquele em que o
motorista se encontra “em espera” (grifos nossos) . Deste total, R$ 8,03 (oito
reais e trés centavos) sdo referentes aos servigos prestados. Os outros R$
24,07 (vinte e quatro reais e sete centavos) serdo para cobrir custos (celular,
combustivel, manuten¢@o do veiculo, seguro etc.). Isto implica calcular que
aquele trabalhador que cumprir cerca de 8 horas por dia em 20 dias no més
recebera, no minimo, R$ 5.136 (cinco mil cento e trinta e seus reais). Os
valores serdo reajustados mediante a valorizagdo do salario-minimo por
meio de aumentos reais vinculados ao Produto Interno Bruto (PIB). Por
sua vez, as empresas nao poderdo limitar a distribui¢@o de viagens quando
o trabalhador atingir a remuneragdo horaria minima (Agéncia Camara de
Noticias, 2024). Por exemplo, uma vez estabelecidos os R$ 32,10 por hora
no minimo, ¢ possivel considerar uma conta média, baseada na quantidade
horas que o motorista rodar com passageiros. Se ele rodar com passageiros
8 horas por dia, durante 5 dias na semana, serdo 176 horas, o que resulta
em R$ 5.650. Mas esse ¢ o minimo. E esse valor hora minimo tera reajuste
todo ano, igual ao reajuste do salario-minimo.

No que se refere aos direitos sociais, pela proposta, os motoristas
passam a ser enquadrados como contribuintes individuais para fins previden-
ciarios e serao classificados como “trabalhador auténomo por plataforma”
(grifos nossos). O texto institui contribui¢des previdenciarias dos motoristas
e das empresas operadoras de aplicativos, equivalentes a 7,5% (motoristas)
e a 20% (empresas) do salario de contribui¢ao (R$ 8,03/hora). Como 75%
dos ganhos dos trabalhadores sdo custos, estes ndo serdo considerados para
o calculo da contribui¢@o previdenciaria. Ou seja, o PLP 12/2024 define
uma aliquota previdenciaria de 27,5%, mas que recaira apenas sobre 25%
dos ganhos do trabalhador, divididos da seguinte forma: os trabalhadores
irdo recolher 7,5% sobre um quarto dos seus ganhos. Isso quer dizer que
o trabalhador contribui apenas com R$ 1,87 a cada R$ 100 (7,5% dos RS
25 tributaveis) dos seus ganhos e os empregadores irdo recolher 20% sobre
um quarto dos ganhos dos trabalhadores. Assim, a cada R$ 100 de ganhos
dos trabalhadores, as empresas contribuem com R$ 5 (20% dos R$ 25 tri-
butaveis) — sem descontar dos motoristas. Os trabalhadores e trabalhadoras
serdo inscritos no Regime Geral da Previdéncia Social (RGPS), com regras
especificas para o recolhimento da contribuicdo de cada parte (Brasil, 2024).
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As empresas, desse modo, ficardo responsaveis pelo recolhimento de ambas
as contribuic¢des. Além disso, os trabalhadores vdo contribuir com base no
salario-minimo, somente 1,87% dos ganhos com corridas, para ter a cobertura
previdenciaria. Portanto, vao usar o equivalente a trés horas de trabalho no
meés para ter toda a cobertura previdenciaria: acidente, doenga, contagem
para a aposentadoria, beneficio caso venha a morte, para a esposa ou para os
dependentes, para os filhos, o que garante a cobertura dos direitos. Mulheres
motoristas de aplicativo terdo direito a auxilio-maternidade. Aqui, cumpre
destacar que, atualmente, o motorista de aplicativo que quer algum beneficio
previdenciario tem que pagar o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
como Microempreendedor Individual (MEI). Contudo, tal contribuicao nio
¢ obrigatoria (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Em relacdo a jornada de trabalho, para estimular uma melhor qua-
lidade de vida e atencao a saide do motorista, o que também significa mais
seguranga para os passageiros, o PLP 12/2024 estabelece que o periodo
maximo de conexdo do trabalhador a uma mesma plataforma ndo podera
ultrapassar 12 horas didrias. Serd computado o periodo compreendido entre
o aceite de cada viagem pelo motorista e a chegada do usudrio ao destino.
Por exemplo, se o intervalo entre o aceite e a chegada ao destino for de 1
hora, serd computado esse hordrio e a cada viagem o tempo vai se acumu-
lando, até o limite das 12 horas. Assim, na pratica, a jornada de trabalho
sera de 8 horas diarias, podendo chegar ao maximo de 12 horas em uma
mesma plataforma. O motorista podera trabalhar para quantas plataformas
desejar e tera autonomia para organizar o tempo ¢ horarios de trabalho.
Ademais, pode continuar conciliando atividades profissionais com outras
responsabilidades, sem renunciar a direitos e beneficios (Agéncia Camara
de Noticias, 2024). Equiparada a exclusividade, tal questdo ja havia sido
discutida anteriormente, quando a Justi¢a do Trabalho determinou que a Uber
deveria registrar todos os seus motoristas sob o regime da Consolidagao das
Leis do Trabalho (CLT). Na época, ap6s a empresa recorrer a determinagao,
a decisao foi revogada (Toledo; Drehmer, 2024).

Quanto as férias, tendo em vista que ndo hd vinculo empregaticio
nem fixagdo de jornada continua de trabalho, sendo os motoristas livres
para decidir sobre o tempo de trabalho e em que dias vao trabalhar, ndo ha
previsao de férias. Da mesma forma que os autdbnomos, sem vinculo empre-
gaticio, as motoristas e os motoristas nao contardo com Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS) (Brasil, 2024).

Nas relagdes entre trabalhador e plataforma, o texto da proposta em
questdo prima pela transparéncia ao apontar que os motoristas receberdao
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relatorios mensais com detalhes como horas trabalhadas, remuneragéo total,
pontuacdo, suspensdes ou exclusdes. As informagdes deverdo ser claras e
acessiveis, incluidos dados sobre como a remuneragao ¢ calculada. A proposta
também indica que os trabalhadores s6 poderao ser excluidos pelas empresas
de forma unilateral em casos de fraudes, abusos ou mau uso da plataforma,
garantido o direito de defesa (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Tendo em vista que, atualmente, ndo existe negociacao entre moto-
ristas e empresas que permita a apresentacao de reivindicagdes coletivas da
categoria, segundo o projeto, os trabalhadores autonomos por plataforma
deverdo serdo representados por sindicato nas negociagdes, assinatura de
acordos e convengdo coletiva, em demandas judiciais e extrajudiciais. Ja
beneficios ou direitos ndo previstos na proposta, como plano de saude, seguro
de vida ou horas extras, poderdo ser negociados no acordo coletivo. Além
disso, o que for acordado em convengao coletiva ndo podera ser desfeito por
meio de acordos individuais (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Conforme ¢ possivel notar, um dos pontos centrais do PLP 12/24
esta na classificagdo do motorista enquanto “trabalhador auténomo por
plataforma” (grifos nossos). Tal nomenclatura assegura representagao por
sindicato e mais direitos trabalhistas aos motoristas de aplicativo de trans-
portes o que, por sua vez, abre uma nova possibilidade de entendimento,
enquadramento e protecdo para a categoria.

Contudo, determinados aspectos vém sendo apontados por juristas
e especialistas do Direito do Trabalho ndo somente como negativos, mas
também como comprometedores da efetiva entrega dos direitos dos moto-
ristas, conforme discutido a seguir.

4.1 O PLP 12/2024: favoravel ou desfavoravel aos direitos sociais dos
trabalhadores uberizados?

Conforme vem sendo discutido, o PLP 12/2024 ¢ o instrumento
legal até agora apresentado no sentido de regulamentar o trabalho dos
motoristas uberizados. Atualmente, o projeto esta em analise por diferentes
comissOes da Camara dos Deputados e, por ser ainda embrionario, vem
recebendo comentarios positivos e negativos.

No que se refere aos pontos positivos, o PLP 12/2024 estabelece pon-
tos vantajosos para os motoristas, tais como a garantia de direitos como o da
remuneragao minima proporcional ao salario-minimo, o auxilio-maternidade
para as mulheres ¢ a justa aposentadoria para todos; para os representantes
de aplicativos, que passam a contar com um marco legal na relagdo com os
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trabalhadores e certamente a sociedade, que se beneficia com as melhores
condigoes de trabalho dos trabalhadores de aplicativos e a disponibilidade
das empresas de plataformas em oferecer servigos que atendam as suas
necessidades. A propria nota técnica apresentada pelos autores do projeto
como justificativa aponta tais benesses (EMIn® 00001/2024 MTE MF MPS)
(Brasil, 2024).

De fato, em uma primeira analise do texto legal, Rodrigues (2024)
julga restar evidente que o objetivo principal do texto ¢ estabelecer
mecanismos de inclusdo previdenciaria e garantir direitos trabalhistas
inerentes a relacdo de emprego aos motoristas de aplicativo com o fito
de melhorar as condig¢des de trabalho. Portanto, ao primar pela defini¢do
de empresa operadora de aplicativo; por criar condi¢des para trabalha-
dores autonomos por plataforma; por prever a representacao sindical e a
possibilidade de negociagdo coletiva; regulamentar as praticas autoriza-
das para empresas operadoras; estabelecer pardmetros de remuneragao
minima e contribui¢do previdenciaria, bem como prever fiscalizagio e
penalidades, o PLP 12/2024 representa o resultado do primeiro esfor¢o
em adequar as preocupagdes do governo, representantes da categoria e
da sociedade com relag@o aos efeitos do avango tecnologico no setor e
das transformagdes do mercado nos direitos trabalhistas e previdenciarios
do setor até entdo contemplado.

Ainda segundo Rodrigues (2024), ao destacar aspectos como piso
remuneratorio, seguranga do trabalhador, limites de conexao diaria, garan-
tia de direitos previdenciarios, controle e fiscalizag@o das atividades das
empresas, representagao sindical e incentivo a capacitacdo dos condutores,
os autores do PLP 12/2024 deixam claro a busca pela promogao de um
ambiente de trabalho digno e justo, alinhado aos principios da Convengao
144 da OIT e a agenda do trabalho decente acreditando harmonizar, deste
modo, a inovagao tecnoldgica com a protecao dos direitos laborais, estabele-
cendo diretrizes transparentes para a relagdo entre trabalhadores e empresas
operadoras de aplicativos.

Contudo, e dada a particularidade do tema que fundamenta o
PLP 12/2024, evidente que analises contrarias a sua eficacia vém sendo
trazidas a tona.

Para Kalil (2024), aspectos como a equivocada caracterizagdo das
plataformas digitais como intermediarias, a insuficiéncia na definicdo do
trabalho autonomo e a vedagdo do reconhecimento da relagdo de emprego
mesmo quando presentes elementos de controle do trabalho sdo claramente
negativos quando da analise do texto do PLP 12/2024.
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Nesse sentido, a autonomia, estabelecida quando da classificagdo do
motorista enquanto “trabalhador autonomo por plataforma” (grifos nossos)
¢ o ponto principal de criticas ao PLP 12/2024.

Nesse ponto, cumpre esclarecer a defini¢ao da autonomia. Delgado
(2016) explica que o trabalhador autonomo ¢é aquele que presta servigos
como patrdo de si mesmo, ou seja, a pessoa fisica que presta servigos por
conta propria, na mesma posi¢do do empreendedor, assumindo os riscos
do seu proprio trabalho. Em geral, este tipo de profissional conta com certa
liberdade trazendo diversas vantagens, pois ndo tem limites de ganhos e
possui uma certa flexibilidade quanto ao horario. Ja as desvantagens podem
ser ndo gozar de certos privilégios trabalhistas, como carteira assinada,
13¢ salario, férias, FGTS, folga semanal remunerada, horas extras e entre
outros. Aplica-se, para o autdbnomo, leis especificas, sendo estas o Codigo
Civil e 0 Codigo de Defesa do Consumidor, sem entrar no ambito da CLT.

A Lein°® 13.467 de 2017, a Reforma Trabalhista, inseriu o artigo
442-B na CLT, prevendo ser possivel a contratagdo de autdbnomo, com
ou sem exclusividade, de forma continua ou nao, afastando a qualidade
de empregado (Brasil, 2017). Conforme texto do referido artigo, tem-se
previsto que “a contratagdo do autdnomo, cumpridas por este todas as
formalidades legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou nao,
afasta a qualidade de empregado prevista no artigo 3° desta Consolidagao»
(Brasil, 1943, s.p.). Dessa forma, a Reforma Trabalhista teria como um de seus
principais objetivos oferecer condi¢des para que empregador e empregado
possam fazer uso se sua autonomia individual e coletiva a fim de gerar mais
empregos e preservar os ja existentes. Assim, a possibilidade de contrata-
¢do do autonomo sempre afastara a formacao do contrato de trabalho e a
aplicacdo da CLT, sendo regida pelas normas do direito contratual civil.

Diante disso, e conforme o artigo 3° do PLP 12/2024, o trabalho
autébnomo prestado a empresa de plataforma passa a ser assim classificado:

Art. 3° O trabalhador que preste o servigo de transporte
remunerado privado individual de passageiros em veiculo
automotor de quatro rodas, com intermediacdo de empresa
operadora de aplicativo, sera considerado, para fins trabalhis-
tas, trabalhador autonomo por plataforma e sera regido por
esta Lei Complementar sempre que prestar o servico, desde
que com plena liberdade para decidir sobre dias, horarios e
periodos em que se conectara ao aplicativo.

§ 1° O enquadramento do trabalhador de que trata o ca-
put pressupde as seguintes condi¢des, que serdo objeto de
fiscalizagdo na forma do disposto no art. 14:
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I - inexisténcia de qualquer relagdo de exclusividade entre o
trabalhador e a empresa operadora de aplicativo, assegurado
o direito de prestar servigo de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculo automotor de quatro
rodas, com intermedia¢@o de mais de uma empresa operadora
de aplicativo no mesmo periodo; e

II - inexisténcia de quaisquer exigéncias relativas a tempo
minimo a disposi¢@o e de habitualidade na presta¢do do
servigo (grifo do autor) (Brasil, 2024, s.p.).

De acordo com o referido projeto, € possivel que esse tipo de trabalho
se realize sem horarios fixos e sem exigéncia de exclusividade, por exem-
plo. Carrelli (2024) considera que, nos trabalhos por plataformas, a disputa
mundial vista entre empresas capitalistas e trabalhadores sobre a natureza
da relagdo que se estabelece entre estas partes conhecidamente é o moti-
vador de todos os esfor¢os que culminaram em solugdes para as demandas
judiciais e a garantia da prote¢do destes trabalhadores. Desse modo, para
aqueles contrarios a autonomia, a tomada de posi¢do por autonomos nado
somente ¢ precipitada como também coloca todo o peso que representa o
trabalho por plataforma no Brasil no cenario mundial em favor do conceito
de trabalhadores autonomos. A razao esta no fato de que os trabalhadores
auténomos ndo tém uma relagdo contratual de trabalho que lhes dé algum
grau de estabilidade. Diante disso, o projeto antecipa-se ao criar um tipo
particular de auténomo, ou seja, aquele que trabalha exclusivamente para
empresa de plataforma, sendo este o primeiro e principal ponto negativo
do PLP 12/2024.

Indo mais além, tem-se o entendimento de que o PLP 12/2024 cria
condigdes capazes de impossibilitar completamente a prestagao de servigos
de forma autonoma, provocando uma auséncia de autonomia. O texto do
projeto restringe a autonomia a “plena liberdade para decidir sobre dias,
horéarios e periodos que se conectara ao aplicativo” (caput do artigo 3°),
inexisténcia de exclusividade (artigo 3°, § 1° I) e inexisténcia de exigéncia
de tempo minimo ou habitualidade (artigo 3°, § 1°, I) (Brasil, 2024, s.p.).
Para Carrelli (2024), na prética, o trabalhador abre o programa para se co-
nectar a empresa por meio de acesso do aplicativo a plataforma digital da
empresa. Fora isso, nenhuma dessas caracteristicas sdo proprias ou exclusivas
de trabalhadores auténomos, ou seja, nem da exigéncia legal de exclusivi-
dade e nem da habitualidade que, por sua vez, ndo ¢ caracteristica de falta
de autonomia, mas sim, da presenca de requisito especifico da relagdo de
emprego que € a nao-eventualidade.

De acordo com Castelo (2024), ainda que seja falho ao nao transferir
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para as empresas contratantes o 6nus de provar que a relagdo mantida ndo
¢ de emprego, o artigo 3% do PLP dispde que o trabalhador sera auténomo,
desde que os servicos sejam executados sem exclusividade e que exista ple-
na liberdade para decidir sobre dias, horarios e periodos laborados. Assim,
permanece da Justiga do Trabalho a competéncia para verificar se o traba-
lhador possui, de fato, plena liberdade de trabalho ou se, ao contrario, esta
submetido a algum tipo de controle, ainda que algoritmico ou telematico.
No mundo das relagdes de trabalho, a autonomia pressupoe liberdade, que
pressupoe auséncia de subordinagdo. Logo, havendo subordinagio, ndo ha
trabalho autonomo.

Ademais, e ainda em se considerando a defini¢ao de autdbnomo, o
artigo 5° do PLP 12/2024 traz que “as empresas operadoras de aplicativos
ficam autorizadas a implementar as seguintes praticas, sem que iSso con-
figure relacdo de emprego, nos termos do disposto da Consolidagdo das
Leis do Trabalho [...]” (Brasil, 2024, s.p.). O que o projeto faz ¢ autorizar a
subordinagdo dos trabalhadores as empresas desobrigando-as do estabeleci-
mento do vinculo empregaticio. O dispositivo permite a ado¢do de normas
e medidas para garantir a seguranga do servico; suspensdes, bloqueios e
exclusoes; sistemas de acompanhamento em tempo real da execucdo dos
servicos e dos trajetos realizados; sistema de avaliagdo de trabalhadores e
oferta de cursos e treinamentos e beneficios e incentivos aos trabalhadores,
ainda que de carater continuado (Brasil, 2024). Dessa forma, ¢ ao considerar
todas as caracteristicas que, segundo a doutrina e a jurisprudéncia, nacional
e internacional, identificam como formas de subordinagdo, o texto permite
seu exercicio por parte das empresas, impedindo legalmente a formacao de
vinculo e negando, com isso, a possibilidade de realizagido do trabalho com
verdadeira autonomia (Carrelli, 2024).

Também conforme entendimento contrario, Carrelli (2024) destaca
que o PLP 12/2024 retira do campo de reivindicag@o a possibilidade de os
trabalhadores por plataforma lutarem por contratos permanentes tal como
os trabalhadores que se definem como assalariados regidos pela CLT. Esta
prévia defini¢@o do trabalhador como auténomo e sua retirada, por defini-
¢do do texto do projeto, do campo dos trabalhadores assalariados, veda sua
inclusdo da luta pelo seu reconhecimento como trabalhadores assalariados, o
que pde em risco o alcance dos seus direitos sociais ¢ a busca pela melhoria
das suas condig¢des e dignidade. No entendimento de Castelo (2024), essa
¢ uma violagdo direta ao que traz o artigo 7° da CF/88 ao garantir que a
melhoria da condigdo social € direito irrevogavel de todos os trabalhadores
(Brasil, 1988).
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Cumpre destacar que, ainda que nem toda defini¢ao juridica encerre
a luta politica, a definicao de autonomia no texto do projeto pode provocar
seu enfraquecimento. Portanto, ao pautar pela autonomia, PLP 12/2024
pode enfraquecer consideravelmente “as vertentes politicas que entendem
e defendem o trabalhador por plataformas como trabalhador assalariado
pleno e ndo simplesmente como trabalhador autonomo” (Carrelli, 2024, s.p.).

A autonomia ainda € posta em questionamento mais uma vez na
oportunidade em que o texto do PLP 12/2024 reza que as plataformas ficam
autorizadas a implementar certas praticas, sem que se configure relacao de
emprego conforme disposto na CLT, como ¢ o caso da coibigdo de fraudes,
abusos ou mau uso da plataforma, estabelecimento das taxas do servigo e
monitorizacdo da qualidade do servigo configurando, a subordinagao dos
trabalhadores.

O artigo 5° do PLP 12/2024 estabelece que as empresas operadoras
de aplicativos devem implementar algumas praticas.

Art. 5° As empresas operadoras de aplicativos ficam auto-
rizadas a implementar as seguintes praticas, sem que isso
configure relagdo de emprego nos termos do disposto na
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
-Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943:

I - adog@o de normas e medidas para garantir a seguranca
da plataforma, dos trabalhadores e dos usuarios, para coibir
fraudes, abusos ou mau uso da plataforma, observadas as
regras previamente estipuladas nos termos de uso e nos
contratos de adesdo a plataforma;

II - adogdo de normas e medidas para manter a qualidade dos
servigos prestados por intermédio da plataforma, inclusive
suspensdes, bloqueios e exclusdes, observadas as regras
previamente estipuladas nos termos de uso e nos contratos
de adesdo a plataforma;

III - utilizagdo de sistemas de acompanhamento em tempo
real da execugdo dos servigos e dos trajetos realizados;

IV - utiliza¢ao de sistemas de avaliagdo de trabalhadores ¢
de usuarios; e

V - oferta de cursos ou treinamentos, bem como quaisquer be-
neficios e incentivos aos trabalhadores, de natureza monetaria
ou ndo, ainda que de carater continuado (Brasil, 2024, s.p.).

Nesse ponto, ¢ importante ressaltar que, conforme ja mencionado,
quando se fala em plataformas digitais, fala-se em empresas que, por meio
de seus sistemas tecnologicos, se utilizam do trabalho de milhdes de pes-
soas ao redor do mundo. A classificagdo destas plataformas apenas como
operadoras de aplicativos € uma forma que estas encontraram de evitar o
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reconhecimento de seus trabalhadores como empregados e de, portanto,
arcar com todos os encargos trabalhistas estabelecidos pelas legislagdes dos
paises nos quais operam (Dal Rosso; Gontijo, 2024).

Ao se implementar medidas, por parte das empresas de plataforma,
voltadas para “ado¢@o de normas e medidas para garantir a seguranca da
plataforma, dos trabalhadores e dos usuarios, para coibir fraudes, abusos ou
mau uso da plataforma” (artigo 5°, 1) (Brasil, 2024, s.p.) [...] e “ado¢ao de
normas ¢ medidas para manter a qualidade dos servicos prestados, inclusive
suspensoes, bloqueios e exclusodes, observadas as regras previamente esti-
puladas nos termos de uso e nos contratos de adesdo a plataforma” (artigo
59, IT) (Brasil, 2024, s.p.), o que o PLP 12/2024 faz ¢ institucionalizar estes
termos e, talvez, piora o cenario atual, uma vez que as regras balizadoras
das normas sdo aquelas estipuladas pelas proprias plataformas digitais.
Isso porque, enquanto caracteristicas do trabalho no meio digital, as regras
funcionam como um contrato de trabalho composto de documentos iniciais
que pode ser modificado a qualquer momento por mensagens, por e-mail
frequentes e normas obrigatorias que também mudam continuamente e cuja
aceitacdo ¢ obrigatoria sob pena de desativagdo da conta e, portanto, desli-
gamento do trabalhador da empresa-plataforma (Dal Rosso; Gontijo, 2024).

Ja o artigo artigo 5° III do PLP 12/2024 permite a utilizagao de
sistemas de acompanhamento em tempo real da execucao dos servicos e
dos trajetos realizados por parte das empresas, implicando na manutengao
da vigilancia sobre os trabalhadores, ponto de intensa discussao nas esferas
judiciais. E justamente o sistema de vigilancia que garante rapidez na entrega
e otimizagao do tempo do trabalhador. Na pratica, a vigilancia impede que
o tempo seja improdutivo promovendo, ainda, a forma de remuneragao,
caracterizando a subordina¢ao dos trabalhadores a empresa-plataforma (Dal
Rosso; Gontijo, 2024).

Ainda no artigo 5°, IV, tem-se a possibilidade de utilizacao dos
sistemas de avaliagdo dos trabalhadores e usuarios vigente. As avaliagdes
servem como uma forma de medir a qualidade do trabalho realizado a partir
da avaliagdo dos clientes. Ainda que a avaliagdo do trabalhador sobre o cliente
nao tenha efeito pratico algum, uma avaliacao negativa feita por um cliente
a um trabalhador pode resultar em puni¢des, sendo que as regras a serem
observadas no caso de bloqueios e exclusdes s@o as da propria plataforma.
O artigo 5°, V, também afirma que as plataformas podem ofertar cursos ou
treinamentos, bem como quaisquer beneficios e incentivos aos trabalha-
dores, de natureza monetéria ou nio, ainda que de carater continuado. E a
chamada manutengdo do sistema de gamificago do trabalho, utilizada pelas
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plataformas como forma de estimular os trabalhadores a intensificarem e
prolongarem seu trabalho (Dal Rosso; Gontijo, 2024).
O artigo 6° estabelece que:

A exclusdo do trabalhador do aplicativo de transporte re-
munerado privado individual de passageiros somente po-
dera ocorrer de forma unilateral pela empresa operadora de
aplicativo nas hipoteses de fraudes, abusos ou mau uso da
plataforma, garantido o direito de defesa, conforme regras
estabelecidas nos termos de uso e nos contratos de adesao a
plataforma (Brasil, 2024, s.p.).

Aqui, tem-se uma tentativa de evitar a exclusdo do trabalhador da
plataforma, mas sdo mantidas as proprias regras da plataforma como normas
a serem seguidas.

Por sua vez, o artigo 7° estabelece que a plataforma é apenas uma
intermedidria, retirando seu carater de contratante e sua responsabilidade
sobre o trabalhador limitando, ainda, a natureza da relagdo social entre
trabalhadores e empresas prestadoras de servigo a pessoas autonomas e
empresas intermediarias de servigos (Dal Rosso; Gontijo, 2024). Rodrigues
(2024) ressalta que, em uma economia de compartilhamento, as platafor-
mas deveriam funcionar como um viabilizador para que os profissionais de
uma determinada categoria se cadastrem para que possam ser localizados
no meio da multiddo e prestar os servigos que desejam, algo que evidencia
que a relagdo com as plataformas se encerra na conexao entre individuos e
nao no absoluto controle do trabalhador (Rodrigues, 2024).

Adiante, o artigo 8° estabelece que o trabalhador deve ter “acesso as
informagdes sobre os critérios de ofertas de viagens, pontuagdo, bloqueio,
suspensdo e exclusdo da plataforma” [...] “e também os critérios que com-
pdem o valor de sua remuneragao, por meio de relatorio mensal que detalhe
a soma do tempo trabalhado, a remuneragao total, a remuneracao especifica
dos servicos realizados em horarios de alta demanda, o valor médio da hora
trabalhada e sua comparagdo com a remuneracdo minima” (Brasil, 2024,
s.p.). Para Dal Rosso e Gontijo (2024), mesmo sendo este um item positivo
do projeto, pois permite um maior detalhamento das informacdes acerca do
funcionamento da plataforma ao trabalhador, ¢ considerada uma medida ainda
timida. Isso porque a partir do momento em que a empresa de plataforma
mantém o controle sobre as viagens, cerce a liberdade e a autonomia que
o trabalhador tem para aceitar as corridas que quiser e trabalhar da forma
que quiser.
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A jornada de trabalho, ponto tdo caro aos direitos dos trabalhadores
e tratada pelo PLP 12/2024 ¢ também motivo de criticas. De acordo com o §
2° do artigo 3° do projeto, tem-se a possibilidade de até 12 horas de trabalho
por dia para os trabalhadores por plataformas: “§ 2 O periodo maximo de
conexdo do trabalhador a uma mesma plataforma nao podera ultrapassar
doze horas diarias, na forma do regulamento” (Brasil, 2024, s.p.). Partindo-se
do ponto que o ano tem 365 dias, retira-se um dia de trabalho por semana,
que sdo 52 por ano, o que resulta em 313 dias de trabalho. Multiplicando-
-se 313 x 12 =3.756 horas de trabalho por ano. 3.756 horas de trabalho ¢ o
padrio que se via no século XIX na Europa, na América e no Brasil, ainda
no periodo da escraviddo. Todo esse cenario vem de encontro a séculos
de lutas sociais em prol da reducdo da jornada de trabalho que marcaram
nagdes como Inglaterra, Estados Unidos, Franga, Brasil e outros paises do
mundo; tal padrao sequer ainda existe. Logo, a tentativa de propor, nos
dias de hoje, uma jornada de 3.756 horas de trabalho ao ano nao somente
¢ uma regressao histdrica, mas uma inversdo da marcha da historia social
(Dal Rosso; Gontijo, 2024).

Outro ponto que merece atengao € a discriminagao salarial algoritmica
praticada pelas empresas de plataformas digitais. As plataformas utilizam os
dados gerados pelos trabalhadores durante seu trabalho para obter tanto o seu
perfil, como suas preferéncias de dias e horarios de trabalho e calcular seu
desempenho, medida que viola as legislacdes sobre protecdo de dados, no
caso brasileiro, a Lei Geral de Protecdo de Dados. No entanto, na pratica, a
empresa se utiliza destes dados para garantir que os trabalhadores trabalhem
por mais horas ou em horarios que ndo lhes sdo convenientes. Além disso,
ha uma determinagdo do salario do motorista baseado em seu perfil. Ao
dizer que os trabalhadores passam a ter direito ao salario-minimo, € pos-
sivel verificar ndo ser exatamente isso que garante o projeto. Subvertendo
o direito do trabalho em todo o mundo, o tempo de trabalho, pelo projeto,
somente ¢ considerado t para a remuneragao “o periodo entre a aceitacdo
da viagem pelo trabalhador e a chegada do usuario ao destino” (artigo 9°, §
2°) (Brasil, 2024, s.p.). Ou seja, deve ser verificado quantas horas efetivas
de trabalho o trabalhador tem que fazer para conseguir o montante de horas
ficticias criadas pelo projeto (Carrelli, 2024).

Desse modo, e quanto a remuneragio, os artigos 9° ¢ 10° estabelecem
que “a remuneragao minima do trabalhador sera equivalente ao salario-
-minimo nacional, acrescido do ressarcimento dos custos horario é de R$
32,10 devendo ser contabilizado, para fins de calculo, somente o periodo entre
a aceitag@o da viagem pelo trabalhador e a chegada do usuario ao destino”
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(Brasil, 2024, s.p.). Na pratica, isso implica dizer que a remuneragao ira se
dar conforme a hora efetivamente trabalhada e ndo conforme a hora logada,
que ¢ atualmente a principal reivindicacao dos entregadores de aplicativos.
Logo, e conforme o texto do PLP 12/2024, para o trabalhador ganhar uma
remuneracdo minima, equivalente ao salario-minimo ao final do més, ele
precisa trabalhar pelo menos 8 horas efetivamente trabalhadas por dia, em
5 dias da semana, ou seja, serd necessario, trabalhar 12, 13 ou 14 horas por
dia (Dal Rosso; Gontijo, 2024). Sabe-se que a rotina do trabalhador em
plataformas digitais ¢ composta por momentos de espera entre uma corrida
e outra, durante os quais, conforme esta estabelecido, ele ndo recebe. Se sua
jornada pode ser maior do que 8 horas diarias, também o seu salario-minimo
passa a ser completamente variavel, compreendendo apenas determinadas
horas do trabalho realizado, o que pode ser visto como um precedente para
a institucionalizagdo do fim do salario-minimo no pais. O rompimento da
conexao entre trabalho pago e ndo pago, que € o que fundamenta a jornada de
trabalho, permite o trabalho excessivo ou o trabalho por tempo insuficiente
a propria reproducéo do trabalhador (Carrelli, 2024).

Importante frisar que, dos R$ 32,10 por hora de trabalho garan-
tidos pelo PLP 12/2024, apenas R$ 8,03 sdo destinados a remuneragdo
pelo trabalho e R$ 24,07 destinam-se ao reembolso de despesas. Portanto,
seriam necessarias 176 horas de trabalho mensais para a formacao de uma
remuneracao de um salario-minimo, ou seja, uma média de oito horas por
dia util de trabalho. Do ponto de vista do imposto de renda e INSS, este
pode ser um aspecto vantajoso, pois a base calculo para incidéncia dos
tributos seria consideravelmente reduzida, uma vez que se trata de piso
remuneratorio e nao de salario. Contudo, na pratica, a parcela indenizatoria
também integra a renda do trabalhador; em um universo no qual a grande
maioria dos trabalhadores em plataformas alugam os carros de locadoras
especializadas, por exemplo, as quais cobram em média entre R$ 600 ¢ R$
1.000 por semana de locagdo, somado ao combustivel gasto nas corridas, a
necessidade de contratagao de plano de dados e aquisigao de celulares para
o desenvolvimento da atividade, pode acabar em prejuizo (Rodrigues, 2024).

Atrelada a questo salarial, um aspecto igualmente prejudicial do
PLP 12/2024 ¢ estabelecido logo no inicio do texto, que traz que “o periodo
maximo de conexdo do trabalhador a uma mesma plataforma ndo podera
ultrapassar as doze horas didrias, na forma do regulamento” (artigo 4°, §
22 1I) (Brasil, 2024, s.p.). A referida redacao legaliza a jornada de trabalho
de mais de doze horas diarias, porque o trabalhador podera trabalhar 12
horas para uma plataforma e mais quantas horas ele conseguir para outra
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plataforma. E, na pratica, é o que ocorre atualmente. A Uber, por exemplo,
ja possui o limite de 12 horas de conexao diarias. Com o projeto, esta pra-
tica, que viola a atual legislagdo trabalhista, fica respaldada pela lei (Dal
Rosso; Gontijo, 2024).

A contribui¢do previdenciaria do trabalhador auténomo ¢ prevista
pelo PLP 12/2024 de maneira positiva, numa analise geral. O entendimento é
que o fato de o texto trazer expressamente mencionado que os trabalhadores
passardo a ter assegurados todos os direitos e beneficios previdenciarios,
o que incluiria auxilio-acidente, auxilio-doenca, pensdo por morte, dentre
outros ¢ um aspecto positivo (Dal Rosso; Gontijo, 2024). Alias, do ponto
de vista da cobertura social, é relevante destacar que, tanto os autonomos
quanto os Microempreendedores Individuais (MEls) sdo considerados
contribuintes obrigatorios da previdéncia social e podem gozar de beneficios
previdenciarios, desde que estejam adimplentes. De fato, os MEIs tém
aliquotas contributivas muito mais atrativas em relagdo aos trabalhadores
autdénomos e aos plataformizados do PLP 12/2024 (Rodrigues, 2024). O
problema, aqui, esta na questdo de que o salario sobre o qual incidira a
contribui¢do para a previdéncia devera ser calculado também sobre as horas
efetivamente trabalhadas. Deste modo, abre-se o entendimento de que boa
parte do tempo de trabalho ndo sera contabilizado para fins de previdéncia
social. Além disso, uma vez que o projeto ndo regula como serdo cobra-
dos esses valores, provavelmente as plataformas irdo repassar seus custos
previdenciarios aos trabalhadores, aumentando as taxas que extraem deles
(Dal Rosso; Gontijo, 2024).

Lado outro, ainda em se tratando do enquadramento juridico dos
motoristas em questdo como segurados contribuintes individuais tem-se:

Art. 10. Para fins de enquadramento previdenciario, o traba-
Ihador que preste o servigo de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculo automotor de quatro
rodas, com intermedia¢do de empresa operadora de aplicativo,
nos termos do disposto no art. 3°, serd considerado contribuinte
individual e sua contribuigdo sera calculada mediante a apli-
cacao da aliquota de sete inteiros e cinco décimos por cento
sobre o salario de contribui¢do, observado o limite maximo
do Regime Geral de Previdéncia Social (Brasil, 2024, s.p.).

Neste ponto, vale lembrar que ao contribuinte individual sdo destina-
das algumas normas diferenciadas no Regime Geral de Previdéncia Social,
quando comparado ao empregado. E o caso, por exemplo, do calculo do
salario-maternidade, que para os contribuintes individuais, equivale a média
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dos 12 ultimos salarios de contribuigo, limitado a um periodo de 15 meses,
enquanto para os empregados corresponde ao valor de sua remunerag@o
integral, conforme previsdo da Lei n® 8.213/91. Também sdo aplicadas re-
gras diferenciadas quanto ao requisito caréncia para concessao do beneficio.
Logo, classificar os trabalhadores de aplicativos como segurados de moda-
lidade contribuinte individual, reduzindo a margem para reconhecimento
de vinculo empregaticio e, logo, impossibilitando sua insercao na condi¢@o
previdenciaria de segurado empregado, para além de todas as discussdes que
permeiam o Direito do Trabalho, gera, também, implicag¢des previdenciarias,
como as acima indicadas (Serau Junior; Oliveira, 2024).

Ao determinar a obrigagdo das plataformas digitais em prestar
informagdes a Receita Federal, a Secretaria de Inspecao do Trabalho e ao
Ministério do Trabalho, bem como prever a determinacdo de uma multa
em caso de descumprimento do que estabelece o texto do artigo 10, o PLP
12/2024 acerta na questdo da transparéncia. Contudo, ao néo estipular
proibicdes as empresas no que se refere a pratica de discriminacao salarial
algoritmica, a questao dos dados dos trabalhadores e a atribui¢@o das corridas,
que permanecem sob os critérios estabelecidos pelas proprias plataformas,
o projeto ainda compromete a clareza de tais informagdes, principalmente
perante os trabalhadores (Carrelli, 2024).

Finalmente, quanto a questao sindical e de negociacdo coletiva,
embora o reconhecimento dos sindicatos ¢ da garantia das negociagdes
coletivas como instrumento de defesa dos interesses dos trabalhadores se-
jam garantidos logo no inicio do PLP 12/2024, algo considerado positivo,
a interpretacdo dos dispositivos seguintes, conforme detalhados acima, ao
permitir o entendimento de que as empresas plataforma permanecem como
controladoras do trabalho desempenhado pelos motoristas, agora autonomos,
e sem a prote¢do do vinculo, compromete a inteng@o primeira do texto, ou
seja, a garantia dos direitos sociais destes trabalhadores (Castelo, 2024).

Por ultimo, cumpre destacar que, em 28 de maio de 2024, o deputado
federal Augusto Coutinho (Republicanos/PE), que é relator da matéria que
trata da regulamentagdo do trabalho uberizado na Comissao de Industria,
Comércio e Servigos da Camara apresentou um substitutivo ao PLP 12/2024.
O parecer visa garantir mais liberdade e autonomia aos profissionais. De
acordo com o texto do substitutivo, os motoristas poderdo estabelecer remu-
nera¢do minima por hora e quildmetro rodado como critério para aceitacao
de corridas. Na proposta de servico, a plataforma vai informar a vantagem
financeira da viagem quando a remuneragdo for mais alta que o minimo es-
tabelecido pelo motorista. Além disso, as empresas de plataforma precisarao
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definir de forma clara o percentual da corrida com o qual serdo remunera-
das, valor que s6 podera ser modificado de forma transparente. Também
sera estabelecida uma taxa média maxima. Se, por exemplo, a plataforma
informa que o limite de sua taxa ¢ de 20%, ao final de um més o motorista
tera garantido que ndo mais que 20% de todo o valor recebido em viagens
serdo pagos ao aplicativo. As empresas também precisardo compensar 0s
motoristas em caso de viagens canceladas pelos passageiros apos o inicio do
deslocamento. O texto ainda prevé financiamento de veiculos a juros baixos
e diz que motoristas e passageiras mulheres terdo op¢ao de transportar ou
serem transportadas s por outras mulheres (Hermano, 2024).

Assim como o PLP 12/2024, o texto do substitutivo vem sendo con-
siderado falho, o que somente refor¢a que o Brasil ainda caminha a passos
lentos rumo a elaboracdo de uma legislagdo capaz de alinhar, de maneira
positiva, os interesses econdomicos ao necessario e inevitavel avango da
tecnologia e seus reflexos no mercado de trabalho sem, no entanto, com-
prometer os direitos sociais dos trabalhadores.

CONSIDERACOES FINAIS

A inser¢do da tecnologia no mercado de trabalho, evidenciada pe-
las empresas de plataforma digital, exemplificadas por empresas como a
Uber, tem o potencial de transformar o emprego e as condi¢des de trabalho
para um segmento crescente da forca de trabalho. Contudo, a maioria dos
trabalhadores da economia digital, os chamados trabalhadores uberizados,
viu-se exposta as condigdes precarias de emprego desse novo mercado de
trabalho digital, ndo pertencendo a nenhum enquadramento ou tendo seus
direitos sociais garantidos.

Como consequéncia de um cenario de inseguranga juridica, o Bra-
sil viu seus Tribunais do Trabalho sobrecarregados com agdes cujo objeto
primeiro de discussdo voltava-se para o vinculo de emprego. O cenario de
impasse chegou ao STF sem, no entanto, uma pacificagdo. Seguindo uma
tendéncia mundial, o pais passou perceber a necessidade da regulamentagao
do trabalho em plataformas digitais.

Nesse contexto, ¢ diante da importancia do livre comércio, do
avango da tecnologia e da sua inser¢ao no mercado de trabalho, observou-
-se aurgéncia de se alinhar os interesses economicos das plataformas com
a necessidade de se estabelecer padrdes dignos para os trabalhadores. O
PLP 12/2024 proposto pelo atual Governo Federal surge justamente com
o intuito de intermediar, nesse primeiro momento, a relagao de trabalho

Recebido em 30-09-2024 « Aceito em 14-11-2024

Universitas - Ano 18 - N2 36 - Julho/Dezembro 2024

187



188

SCHENFERD, T. A. S.; MARQUES, F.

entre as empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado
privado de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e os
motoristas.

O PLP 12/2024, resultado do alinhamento dos interesses de repre-
sentantes de aplicativos, do proprio governo e de representes dos motoristas,
ao criar a categoria de trabalhador autonomo por plataforma busca garantir
direitos sociais como piso remuneratdrio, seguranca do trabalhador, limites
de conexao diaria, garantia de direitos previdenciarios, controle e fiscalizagdo
das atividades das empresas, representacao sindical e incentivo a capacitagao
dos condutores. No entanto, e tendo como ponto de partida justamente essa
autonomia, o texto vem sofrendo criticas por parte de juristas e especialistas
do Direito do Trabalho, que afirmam que aspectos como a errdonea carac-
terizagdo das plataformas digitais como intermediarias, a permanéncia de
elementos de controle do trabalho, a veda¢do do nao reconhecimento da
relacdo de emprego diante de tais elementos e a possibilidade de que os
motoristas ndo possam lutar pela melhoria de suas condi¢des ndo somente
sdo pontos negativos do PLP 12/2024 como continuam a ndo garantir a
entrega efetiva dos direitos sociais da categoria.

Em conclusao, ¢ inegavel que o atual cenario de um mercado de
trabalho marcado pelos avancos da tecnologia imponha uma profunda
reflex@o sobre a necessidade de adaptacdo da legislagao as novas formas
de trabalho, sendo imprescindivel a regulamentagdo do trabalho desem-
penhado através das plataformas. Contudo, tal necessidade de eventual
adaptacdo da legislagdo ndo pode implicar, de maneira alguma, em re-
trocesso e precarizagdo, tendo em vista a primazia da dignidade e dos
direitos sociais garantidos pela Constituicdo Federal de 1988 e tdo caros
ao trabalhador brasileiro.
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