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RESUMO

Este trabalho investiga a area de alimentacdo, com foco na
producdo de alimentos minimamente processados (alface
crespa, alface americana e couve). Os alimentos minimamente
processados sdo hortalicas que passam por um processo de
selegéo, lavagem, corte e embalagem. E um mercado que esta
em grande expansdo, devido a conveniéncia e praticidade que
estes alimentos trazem ao consumidor. O objetivo geral desta
pesquisa € investigar se o investimento em alimentos mini-
mamente processados sa0 economicamente viaveis na regiao
de Mogi Mirim. Para isso, a metodologia usada foi pesquisa
bibliogrdfica, pesquisa documental, levantamento Survey e
pesquisa de mercado. Os resultados mostram que o investimento
é potencialmente vidvel na regido investigada.

PALAVRAS-CHAVE: alimentos minimamente processados;
couve; alface americana; alface crespa.

INTRODUCAO

Este trabalho tem como tema a area de alimentagdo, por meio do
estudo dos alimentos minimamente processados, com foco na pesquisa de
mercado para alface americana, alface crespa e a couve, comercializadas
na regiao de Mogi Mirim.

Os produtos minimamente processados sdo caracterizados como
alimentos inicialmente modificados que mantém a mesma qualidade e
aspecto do alimento natural. Sdo também denominados como levemente
processados, processados frescos, cortados frescos ou pré-preparados.

Os requisitos que os alimentos minimamente processados possuem
sdo a praticidade e qualidade, a manutencao de seu valor nutricional e sabor
original, para que possam chegar a mesa do consumidor sem alteracdo de
suas caracteristicas sensoriais.

A proposta em estudo pretende fornecer informacdes de investimento
na area de alimentos minimamente processados a possiveis investidores,
pois é um mercado que estd em expansdo devido a mudanca de habitos
alimentares da populacao, e a busca por uma alimentagao rapida e saudavel.

A ideia surgiu devido a inexisténcia de uma empresa de alimentos
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minimamente processados na regido de Mogi Mirim. Acredita-se que, de-
vido ao crescimento deste ramo de atividade, o investimento em alimentos
minimamente processados € economicamente viavel.

Esta investigag¢@o tem como objetivo geral investigar se os investi-
mentos em alimentos minimamente processados (alface americana, alface
crespa € couve) sao economicamente viaveis na regiao analisada.

2. CONTEXTUALIZACAO DO AMBIENTE DO NEGOCIO

Segundo Gava et al. (2008), os produtos minimamente processados
sdo caracterizados como alimentos inicialmente modificados que mantém
a mesma qualidade e aspecto do alimento natural. Sdo também denomina-
dos como levemente processados, parcialmente processados, processados
frescos, cortados frescos ou pré-preparados.

Segundo Calderdn (2006) apud Fonseca (2007), os requisitos que
os alimentos minimamente processados possuem de mais importante séo
a praticidade e qualidade, mantendo seu valor nutricional e sabor original,
para que possam chegar a mesa do consumidor com toda seguranca e ori-
ginalidade do produto.

Mas para que os alimentos minimamente processados cheguem a
mesa do consumidor com qualidade, é necessario seguir algumas etapas, tais
como colheita, transporte, recepcao da matéria-prima, pré-selecao e classi-
ficagdo, lavagem, pré-resfriamento, descascamento, redugdo do tamanho,
sanificagdo, centrifugagdo, sele¢do final, pesagem, mistura, embalagem,
rotulagem, armazenamento, distribui¢do do produto e comercializagdo.
(OETTERER et al. 2010).

Para Chitarra (2001) apud Fonseca (2007), a procura por um método
tecnologico de diminui¢do de perdas e maior aproveitamento da colheita
fortaleceu o surgimento do processamento minimo de frutas e hortalicas.
Nasce, assim, um novo ramo da agroindustria que alcanga o mercado e
que colabora com a diminui¢ao dos desperdicios, associado a facilidade e
redugdo de tempo no manuseio dos alimentos.

IFPA (2004) apud Moretti (2007) afirma que os alimentos minima-
mente processados podiam ser encontrados nos EUA a partir de 1938, na
Costa Oeste e, em 1940, na Costa Leste. No entanto, seu real crescimento
ocorreu no inicio da década de 50, com o surgimento de redes fast food.

Segundo Kohatsu et al. (2009) apud Nascimento et al. (2014), os
alimentos minimamente processados sdo considerados alimentos que estéo
se desenvolvendo rapidamente. A Europa, o Japao ¢ os EUA sdo paises que
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vém mostrando uma grande demanda tanto individual como institucional
de seu consumo.

Oetterer et al. (2010) destaca que, no Brasil, sua comercializagdo
iniciou-se em 1990, devido a conveniéncia que os alimentos minimamente
processados trazem aos consumidores. O produto ¢ higienizado, tem preparo
pratico, rapido, e contribui para a reducdo de desperdicio, pois descarta as
partes indesejaveis.

Cantwell (1992) apud Chitarra (1998) destaca que seu publico alvo
sd0 pessoas que precisam de rapidez e praticidade no preparo dos alimentos,
tais como hotéis, restaurantes, lanchonetes e supermercados.

Segundo SEBRAE (2008) apud Psillakis (2014), as hortaligas mi-
nimamente processadas mais vendidas no Brasil sdo: alface, riicula, agrido,
couve, repolho, cenoura, beterraba, abobora e brocolis.

Segundo Moretti (2007), no Brasil sua comercializagdo também foi
alavancada pela abertura de redes de fast food. As técnicas utilizadas no
processamento eram copiadas de outros paises, pois o Brasil ndo dispunha
de tecnologia. Isso mudou depois de 1979, quando ocorreu a abertura de uma
grande rede de fast food no Rio de Janeiro, e depois por todo o pais. Tornou-se
entdo fundamental a busca por tecnologia nacional para atender a demanda.

Em solo brasileiro, a comercializagao dos alimentos minimamente
processados esta concentrada em grandes cidades, tais como Sdo Paulo,
Belo Horizonte, Brasilia, Rio de Janeiro (MORETTI, 2007). As grandes
cadeias de supermercados sdo responsaveis por 10% a 13% do total das
vendas (OLIVEIRA et al., 2011 apud NASCIMENTO, 2014).

Quanto a produgdo mundial de hortaligas minimamente processadas,
estima-se em torno de 1,4 bilhao de toneladas. (NASCIMENTO; SILVA
2006 apud ETENE, 2008).

Segundo SEBRAE (2008) apud Psillakis (2014), os motivos para o
aumento do consumo de alimentos minimamente processados estao relacio-
nados ao maior nimero de pessoas idosas, aumento de mulheres no mercado
de trabalho, a busca por uma alimenta¢ao mais saudavel, ao aumento no
nimero de pessoas que moram sozinhas, além da praticidade e conveniéncia
que estes alimentos trazem.

Amorim et al. (2010) apud Nascimento et al. (2014) afirmam que
os alimentos minimamente processados s3o uma tendéncia que esta em
expansdo devido as alteragdes nos habitos alimentares e preferéncias dos
consumidores.

Silva et al. (2005) apud Fonseca (2007) , Caldeirén (2006) apud
Fonseca (2007) , Lobo e Gonzalez (2006) apud Fonseca (2007) destacam
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que essa expansao tem sido provocada por consumidores intermediarios e
consumidores domésticos, visando a praticidade que esses alimentos trazem.

3. PRODUTOS E SERVICOS OFERECIDOS NA PROPOSTA (DlI-
FERENCIAL)

Considerando o levantamento de informagdes realizado na Della
Natural (2015), para a pesquisa em estudo, os produtos propostos para a
realizacdo da pesquisa mercadologica sdo:

» Alface crespa, em pacotes de 300 gramas;
* Alface americana, em pacotes de 250 gramas;
* Couve, em pacotes de 200 gramas.

4. METODOLOGIA

Este capitulo apresentard os objetivos, tipos de pesquisa, procedi-
mentos, instrumento de coleta de dados, pré-teste, publico-alvo, e resultado
da pesquisa mercadoldgica aplicados no desenvolvimento deste trabalho.

4.1. TIPOS DE PESQUISA

Os tipos de pesquisa se estruturam da seguinte maneira: quanto a
sua finalidade ela ¢ basica e aplicada. Quanto ao objetivo € descritivo e
exploratorio. E quanto a sua natureza, quantitativa e qualitativa.

4.2. PROCEDIMENTOS

Para o desenvolvimento deste trabalho, foram utilizados os seguin-
tes procedimentos: pesquisa bibliografica, pesquisa documental, pesquisa
experimental, levantamento survey, estudo de campo, pesquisa de mercado
e estudo de caso.

4.3. INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS: A PESQUISA DE
MERCADO

Para a coleta de dados, foi desenvolvida uma pesquisa de mercado
realizada com pessoas fisicas. O instrumento de coleta de dados conteve 11
(onze) perguntas, que foram elaboradas com questdes abertas e fechadas,
estruturadas e ndo disfargadas.
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4.3.1. PRE-TESTE

Foi realizado pelos integrantes do projeto gestor um pré-teste da
pesquisa de mercado no més de setembro de 2015, com um total de 10 (dez)
pessoas fisicas entrevistadas pessoalmente nas cidades de Mogi Mirim e
Mogi Guagu.

4.4. PUBLICO-ALVO

Segundo Cobra (2011), é necessario identificar quais sdo os fatores
que influenciam o comportamento de compra dos individuos, podendo ser
pela idade, renda, escolaridade ou gosto dos consumidores. Utilizou-se o
modelo de pesquisa de mercado aleatoria. O publico-alvo desta pesquisa é
Pessoa Fisica (PF).

5. RESULTADO DA PESQUISA METODOLOGICA

Os resultados da pesquisa mercadoldgica mostram que, de um total
de 180 instrumentos de coleta de dados que foram aplicados, colheu-se as
seguintes informagdes para as variaveis pesquisadas:

A Figura 1 mostra o grafico da 2* questao da pesquisa.

Figura 1- Em média, quantos pacotes de hortaligas minimamente processadas (alface crespa)
vocé compra?

B 1 pacote por semana

® 2 pacotes por semana
m 3 pacotes por semana
H Compro 6 pacote(s) por

semana

B Compro apenas 1
pacote(s) ao més

B Compro apenas 2
pacote(s) ao més
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Conforme apresentado na Figura 1, os resultados foram os seguin-
tes: 34 (trinta e quatro) pessoas que responderam o instrumento de coleta
de dados afirmaram que consomem 1 (um) pacote de alface crespa por
semana, o que corresponde a 18,89% da pesquisa; 18 (dezoito) pessoas que
responderam o instrumento de coleta de dados afirmaram que consomem
2 (dois) pacotes de alface crespa por semana, o que corresponde a 10,00%
da pesquisa; 8 (oito) pessoas que responderam o instrumento de coleta de
dados afirmaram que consomem 3 (trés) pacotes de alface crespa por sema-
na, o que corresponde a 4,44% da pesquisa; 1 (uma) pessoa que respondeu
o instrumento de coleta de dados afirmou que consome 6 (seis) pacotes de
alface crespa por semana, o que corresponde a 0,56% da pesquisa; 5 (cinco)
pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados afirmaram que
consomem apenas 1 (um) pacote de alface crespa por més, o que corresponde
a 2,78% da pesquisa; 4 (quatro) pessoas que responderam o instrumento de
coleta de dados afirmaram que consomem apenas 2 (dois) pacotes de alface
crespa por més, o que corresponde a 2,22% da pesquisa; 1 (uma) pessoa que
respondeu o instrumento de coleta de dados afirmou que consome apenas
4 (quatro) pacotes de alface crespa por més, o que corresponde a 0,56% da
pesquisa; 109 (cento e nove) pessoas que responderam o instrumento de
coleta de dados afirmaram que ndo consomem alface crespa, o que corres-
ponde a 60,56% da pesquisa.

A Figura 2 mostra o grafico da 2* questao da pesquisa.

Figura 2 - Em média, quantos pacotes de hortalicas minimamente processadas (alface
americana) vocé compra?

M 1 pacote por semana
M 2 pacotes por semana
m 3 pacotes por semana
= Compro apenas 1

pacote(s) ao més

® Compro apenas 2
pacote(s) ao més

m Compro apenas 4
pacote(s) ao més
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Conforme apresentado na Figura 2, os resultados foram os seguin-
tes: 45 (quarenta e cinco) pessoas que responderam o instrumento de coleta
de dados afirmaram que consomem 1 (um) pacote de alface americana por
semana, o que corresponde a 25,00% da pesquisa; 15 (quinze) pessoas que
responderam o instrumento de coleta de dados afirmaram que consomem 2
(dois) pacotes de alface americana por semana, o que corresponde a 8,33%
da pesquisa; 11 (onze) pessoas que responderam o instrumento de coleta
de dados afirmaram que consomem 3 (trés) pacotes de alface americana
por semana, o que corresponde a 6,11% da pesquisa; 5 (cinco) pessoas que
responderam o instrumento de coleta de dados afirmaram que consomem
apenas 1 (um) pacote de alface americana por més, o que corresponde a
2,78% da pesquisa; 1 (uma) pessoa que respondeu o instrumento de coleta
de dados afirmou que consome apenas 2 (dois) pacotes de alface america-
na por més, o que corresponde a 0,56% da pesquisa; 1 (uma) pessoa que
respondeu o instrumento de coleta de dados afirmou que consome apenas
4 (quatro) pacotes de alface americana por més, o que corresponde a 0,56%
da pesquisa; 102 (cento e duas) pessoas que responderam o instrumento
de coleta de dados afirmaram que ndo consomem alface americana, o que
corresponde a 56,67% da pesquisa.

A Figura 3 mostra o grafico da2® questdo da pesquisa.

Figura 3 - Em média, quantos pacotes de hortalicas minimamente processadas (couve)
vocé compra?

M 1 pacote por semana
M 2 pacotes por semana
m 3 pacotes por semana
m Compro apenas 1

pacote(s) ao més

B Compro apenas 2
pacote(s) ao més

1%

m Compro apenas 3
pacote(s) ao més
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Conforme apresentado na Figura 3, os resultados foram os seguintes:
48 (quarenta e oito) pessoas que responderam o instrumento de coleta de
dados afirmaram que consomem 1 (um) pacote de couve por semana, o que
corresponde a 26,67% da pesquisa; 17 (dezessete) pessoas que responderam
o instrumento de coleta de dados afirmaram que consomem 2 (dois) pacotes
de couve por semana, o que corresponde a 9,44% da pesquisa; 4 (quatro)
pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados afirmaram que
consomem 3 (tré€s) pacotes de couve por semana, o que corresponde a 2,22%
da pesquisa; 13 (treze) pessoas que responderam o instrumento de coleta de
dados afirmaram que consomem apenas 1 (um) pacote de couve por més,
o que corresponde a 7,22% da pesquisa; 7 (sete) pessoas que responde-
ram o instrumento de coleta de dados afirmaram que consomem apenas 2
(dois) pacotes de couve por més, o que corresponde a 3,89% da pesquisa;
1 (uma) pessoa que respondeu o instrumento de coleta de dados afirmou
que consome apenas 3 (trés) pacotes de couve por més, o que corresponde
a 0,56% da pesquisa; 90 (noventa) pessoas que responderam o instrumento
de coleta de dados afirmaram que ndo consomem couve, o que corresponde
a 50,00% da pesquisa.

A Figura 4 mostra o grafico da 4* questao da pesquisa.

Figura 4 - Qual o fator mais relevante no momento da escolha de hortaligas minimamente
processadas?

2% 1%

m Marca

M Embalagem
® Qualidade
m Praticidade

= Ndo compro
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Conforme apresentado na Figura 4, os resultados foram os seguintes:
3 (trés) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados afirma-
ram que o fator mais relevante para a compra das hortalicas é a marca, o
que corresponde a 1,67% da pesquisa; 2 (duas) pessoas que responderam
o instrumento de coleta de dados afirmaram que o fator mais relevante
para a compra das hortalicas é a embalagem, o que corresponde a 1,11%
da pesquisa; 77 (setenta e sete) pessoas que responderam o instrumento
de coleta de dados afirmaram que o fator mais relevante para a compra
das hortaligas é a qualidade, o que corresponde a 42,78% da pesquisa; 36
(trinta e seis) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados
afirmaram que o fator mais relevante para a compra das hortaligas ¢ a
praticidade, o que corresponde a 20,00% da pesquisa; 62 (sessenta e duas)
pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados afirmaram que
nao consomem hortaligas minimamente processadas, o que corresponde a
34,44% da pesquisa.

A Figura 5 mostra o grafico da 5* questao da pesquisa.

Figura 5 - Qual o seu sexo?

m Feminino

W Masculino

Conforme apresentado na Figura 5, os resultados foram os seguintes:
118 (cento e dezoito) pessoas que responderam o instrumento de coleta de
dados sdo do sexo feminino, o que corresponde a 65,56% da pesquisa; 62
(sessenta e duas) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados
sd0 do sexo masculino, o que corresponde a 34,44% da pesquisa.
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A Figura 6 mostra o grafico da 6* questao da pesquisa.

Figura 6 - Qual seu estado civil?

M Casado (a)

® Divorciado (a)

u Solteiro (a)

= Vidvo (a)

= Convivente (Unido
Estavel)

Conforme apresentado na Figura 6, os resultados foram os seguin-
tes: 80 (oitenta) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados
sdo casadas, o que corresponde a 44,44% da pesquisa; 8 (0ito) pessoas que
responderam o instrumento de coleta de dados sdo divorciados, o que cor-
responde a 4,44% da pesquisa; 81 (oitenta e uma) pessoas que responderam
o instrumento de coleta de dados sdo solteiras, o que corresponde a 45,00%
da pesquisa; 3 (trés) pessoas que responderam o instrumento de coleta de
dados sdo vitivos, o que corresponde a 1,67% da pesquisa; 8 (0ito) pessoas
que responderam o instrumento de coleta de dados sao conviventes, o que
corresponde a 4,44% da pesquisa.

A Figura 7 mostra o grafico da 7* questdo da pesquisa. Conforme
nela apresentado, os resultados foram os seguintes: 57 (cinquenta e sete)
pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém idade entre
16 a 25 anos, o que corresponde a 31,67% da pesquisa; 37 (trinta e sete)
pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém idade entre
26 a 35 anos, o que corresponde a 20,56% da pesquisa; 55 (cinquenta e
cinco) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém idade
entre 36 a 45 anos, o que corresponde a 30,56% da pesquisa; 19 (dezenove)
pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém idade entre
46 a 55 anos, o que corresponde a 10,56% da pesquisa; 12 (doze) pessoas
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que responderam o instrumento de coleta de dados tém idade acima de 55
anos, o que corresponde a 6,67% da pesquisa.

Figura 7- Qual a sua idade?

®de 16 a 25 anos
m de 26 a 35anos
# de 36 a 45 anos
W de 46 a 55 anos

® acima de 55 anos

A Figura 8 mostra o grafico da 8" questdo da pesquisa.

Figura 8 - Qual seu grau de escolaridade?

®m Ensino Fundamental
Incompleto

M Ensino Fundamental
Completo

® Ensino Médio Incompleto

M Ensino Médio Completo

™ Ensino Superior
Incompleto

® Ensino Superior Completo

Conforme apresentado na Figura 8, os resultados foram os seguintes:
13 (treze) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém o
Ensino Fundamental Incompleto, o que corresponde a 7,22% da pesquisa;
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11 (onze) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém
o Ensino Fundamental Completo, o que corresponde a 6,11% da pesquisa;
9 (nove) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém
o Ensino Médio Incompleto, o que corresponde a 5,00% da pesquisa; 60
(sessenta) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém
o Ensino Médio Completo, o que corresponde a 33,33% da pesquisa; 50
(cinquenta) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém
o Ensino Superior Incompleto, o que corresponde a 27,78% da pesquisa; 36
(trinta e seis) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados
tém o Ensino Superior Completo, o que corresponde a 20,00% da pesquisa;
1 (uma) pessoa que respondeu o instrumento de coleta de dados tém pos
graduagdo, o que corresponde a 0,56% da pesquisa.
A Figura 9 mostra o grafico da 9? questao da pesquisa.

Figura 9 - Em qual cidade vocé reside?

B Mogi Guagu
B Mogi Mirim

¥ Outra

Conforme apresentado na Figura 9, os resultados foram os seguin-
tes: 108 (cento e oito) pessoas que responderam o instrumento de coleta de
dados residem em Mogi Guagu, o que corresponde a 60,00% da pesquisa;
52 (cinquenta e duas) pessoas que responderam o instrumento de coleta de
dados residem em Mogi Mirim, o que corresponde a 28,89% da pesquisa; 5
(cinco) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados residem
em Estiva Gerbi, o que corresponde a 2,78% da pesquisa; 3 (trés) pessoas
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que responderam o instrumento de coleta de dados residem em Itapira, o
que corresponde a 1,67% da pesquisa; 2 (duas) pessoas que responderam o
instrumento de coleta de dados residem em Jaguaritina, o que corresponde
a 1,11% da pesquisa.

A Figura 10 mostra o grafico da 10* questdo da pesquisa.

Figura 10 - Qual a média de seu rendimento mensal?

= até RS 788,00

m de R$ 788,01
aR$ 1.576,00

m deR$1.576,01
a RS 2.364,00

m de RS 2.364,01
aR$3.152,00

= de R$3.152,01
a R$ 3.940,00

= acima de RS 3.940,01

Conforme apresentado na Figura 10, os resultados foram os seguin-
tes: 13 (treze) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados
tém rendimento mensal de até R$ 788,00, o que corresponde a 7,22% da
pesquisa; 70 (setenta) pessoas que responderam o instrumento de coleta
de dados tém rendimento mensal de R$ 788,01 a R$ 1.576,00, o que cor-
responde a 38,89% da pesquisa; 40 (quarenta) pessoas que responderam o
instrumento de coleta de dados tém rendimento mensal de R$ 1.576,01 a
R$ 2.364,00, o que corresponde a 22,22% da pesquisa; 29 (vinte e nove)
pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados tém rendimento
mensal de R$ 2.364,01 aR$ 3.152,00, o que corresponde a 16,11% da pes-
quisa; 7 (sete) pessoas que responderam o instrumento de coleta de dados
tém rendimento mensal de R$ 3.152,01 a R$ 3.940,00, o que corresponde
a 3,89% da pesquisa; 21 (vinte ¢ uma) pessoas que responderam o instru-
mento de coleta de dados tém rendimento mensal acima de R$ 3.940,01, o
que corresponde a 11,67% da pesquisa.
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Pesquisa mercadoldgica sobre consumo de alimentos minimamente processados - Mogi Mirim, 2015

CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos resultados da pesquisa mercadologica, acredita-se que o
investimento na produgo de alimentos minimamente processados € poten-
cialmente viavel na regido analisada para o processamento de couve, alface
americana e alface crespa.
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