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RESUMO

A tecnologia da informacgdo esta presente nas diversas dreas
do conhecimento humano na sociedade do século XXI. A
revolugdo tecnologica mudou a forma de relacionamento
interpessoal, facilitando a comunicagdo e agilizando o pro-
cessamento das informacgoes. O Poder Judicidrio ndo poderia
ficar indiferente a essa realidade. Passou a incorporar grada-
tivamente aos seus procedimentos os recursos da tecnologia
da informacgdo. Evolugdo legislativa nesse sentido ¢ sensivel
na pratica forense, com resultados significativos para a cele-
ridade da presta¢do jurisdicional. Contudo, ainda é grande
o desafio do Poder Judiciario Trabalhista para implantar
um sistema inovador e confiavel, ndo apenas no que tange a
tecnologia, mas como instrumento de facilitagdo de acesso a
Justica, em um pais de dimensoes continentais, realidades dis-
pares e pobreza acintosa. O presente estudo tem o proposito de
destacar esses possiveis reflexos na pratica forense do uso da
nova ferramenta de informadtica, com especial destaque para
sua incompatibilidade pratica com o direito de postulagdo
direta pela parte interessada, conhecido como jus postulandi.

PALAVRAS-CHAVE: trabalho, judicidrio, tecnologia; acesso

a justica, inclusdo digital.
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INTRODUCAO

A Reforma do Judiciario destacou a celeridade processual como
principio a ser almejado pelos 6rgaos desse Poder. Importante instrumento
para se alcangar esse objetivo tracado pelo legislador é o uso de recursos
de informatica para a pratica dos atos processuais.

ALein®11.419, de 2006, oficializou a informatizagdo do processo
judicial, embora ndo tenha sido pioneira na regulamentagdo do uso de
meios ndo convencionais para a pratica e o registro dos atos do processo.
Foi antecedida pelas Leis n® 9.800, de 1999, e 10.259, de 2001, que dis-
punham sobre o uso do fac-simile e dos recursos eletronicos nos Juizados
Especiais Federais, respectivamente.

A implantagdo do processo judicial eletronico nos Tribunais
brasileiros estd sendo coordenada pelo Conselho Nacional de Justiga
(CNJ), com o objetivo principal de padronizar a pratica dos atos pro-
cessuais de forma eletrénica, em cumprimento a Lei n° 11.419/2006,
respeitando-se suas peculiaridades. Especificamente na Justica do Tra-
balho, o processo judicial eletronico foi implantado oficialmente no final
de 2011 e no inicio de 2012. As Varas de Navegantes (Santa Catarina),
de Caucaia (Ceard) e de Aruja (Sao Paulo) foram as primeiras a utilizar
meios exclusivamente eletronicos para a tramitacdo das reclamacoes
trabalhistas, tendo sido inauguradas, respectivamente, em 06.12.2011,
16.01.2012 ¢ 27.02.2012.

A seguranca dos atos processuais ¢ importante desafio a ser
enfrentado na pratica judicial eletronica, o que passa pelo desenvol-
vimento de recursos de informatica, como a certificacdo digital e a
assinatura eletronica. Esses recursos ja vinham sendo satisfatoriamente
utilizados com o peticionamento eletronico, cuja pratica antecedeu ao
proprio processo eletronico nos Tribunais brasileiros. Outro desafio a
ser enfrentado na implementacdo do processo eletronico trabalhista ¢
a dimensdo territorial do pais, que dificulta a padronizagdo dos proce-
dimentos. O acesso a justica, com 0s meios e recursos a ela inerentes
na sua totalidade, deve ser assegurado as partes litigantes, agora com
os desafios da inclusdo digital, o que tornara necessaria a revisdo do
instituto do jus postulandi.

Esses aspectos serdo abordados no presente estudo, cujo objetivo é
despertar a atengdo do leitor para algumas das questdes que aparecerdo na
pratica forense com essa nova ferramenta de informatica, que certamente
se mostrara eficaz para a celeridade processual.
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2. ASPECTOS GERAIS DA LEI N° 11.419/2006 E O ADVENTO DA
INOVACAO TECNOLOGICA NA JUSTICA DO TRABALHO

A Lei de Informatizagdo do Processo Judicial, editada com o n®
11.419, em 19 de dezembro de 2006, acrescentou o paragrafo 2° ao artigo
154 do Cobdigo de Processo Civil. Esse acréscimo nao teve o condao de
revogar o antigo paragrafo unico do mesmo artigo, que foi mantido com a
mesma epigrafe, em evidente falta de precisao juridica (CALMON, 2008).
Este ultimo havia sido inserido pela Lei n® 11.280, de 16 de fevereiro de
2006. Segundo Calmon (2008, p. 3):

[...] A Lein® 11.419, no entanto, ndo atentou para a rein-
trodugdo do paragrafo unico do art. 154 pela Lei n® 11.280,
de 2006, e também acrescentou um paragrafo ao art. 154
do CPC, denominado, a principio, de paragrafo tnico. [...]
Sendo assim, o texto final da Lein® 11.419 contém a expres-
sdo ‘paragrafo unico (vetado)’ e acrescenta um paragrafo,
denominando-o de 2°, ndo obstante, em seu entendimento,
o art. 154 contaria com apenas um paragrafo, portanto, tini-
co. A Presidéncia da Republica, entdo, pretendendo que se
mantivesse em vigor o recente paragrafo tinico do art. 154,
considerou que o novo § 22, introduzido pela Lei n® 11.419,
ndo tem o conddo de revogar o paragrafo Ginico introduzido
pela Lein® 11.280 [...]

ALein®11.419/2006 buscou disciplinar o processo eletronico,
que consiste na pratica € na comunica¢do dos atos processuais por
meios digitais. O paragrafo Gnico do artigo 154 atribuia a tarefa de
regulamentar a tramitagdo dos processos eletronicos aos proprios
Tribunais, mas seu paragrafo segundo, inserido pela lei em referén-
cia, buscou conferir a ela propria essa atribuicdo, como autoaplicavel
e exclusiva, o que ndo se regulamentou. Para Calmon (2008, p. 7),
contudo:

[...] anova lei ndo retira a iniciativa dos tribunais, pois para a
utilizagdo de meios eletrénicos no processo judicial ¢ 6bvio
que o tribunal ha de dispor de um sistema de informatica que
gerencie os processos, admitindo tecnicamente a aplicag@o
danovalei[...] ndo poderdo os tribunais proceder a qualquer
disciplina que contrarie os termos da Lein®11.419 [...]

Diante desse cendrio legal, os procedimentos eletronicos ficaram
passiveis de regulamentagdes diversas pelos vinte e quatro Tribunais
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trabalhistas do pais, pois a legislacdo ndo os disciplina exaustivamente, o
que pode gerar certa inseguranga juridica. A exclusividade da regulamen-
tacdo do processo judicial eletrénico pelo Tribunal Superior do Trabalho
ou pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho uniformizaria os pro-
cedimentos, dando mais certeza juridica as partes e aos seus advogados.
Para essa finalidade, foi baixada a Instrucdo Normativa n® 30/2007 do
Tribunal Superior do Trabalho, a qual, contudo, ndo impede que Tribunais
Regionais regulamentem o processo judicial eletronico por atos normativos,
como aconteceu na Segunda Regido com a edi¢do do Ato do Gabinete da
Presidéncia (GP) e da Corregedoria Regional (CR) (GP/CR) n° 01, de 22
de fevereiro de 2012.

A lei em estudo ndo foi pioneira na implantacdo de meios néo con-
vencionais para a pratica de atos no processo judicial. Como observa Athe-
niense (2010, p. 29), ao fazer referéncia as Leis n°8.245/1991 ¢ 9.800/1999:

[...] A primeira iniciativa admitida em lei para validar a
utilizagdo de dispositivos eletronicos para a pratica de atos
processuais ocorreu em 1991, por intermédio do art. 58,
IV, da Lei do Inquilinato, que permitiu o uso de telex ou
do fac-simile para a realizagdo de citagdo, intimagdo ou
notificac@o de pessoa juridica ou firma individual. Contudo,
entendemos que a Lei 9.800/99 foi, de fato, o marco inicial
para a admissdo da via eletronica como meio habil para a
remessa de pecas processuais distancia, a disposi¢do tanto
das partes quanto dos magistrados. [...]

A Lein®9.800, de 1999, ja permitia o uso do aparelho de fac-simile
para esse fim, mas ndo fazia expressa referéncia aos recursos da tecnologia
da informag@o. Essa autorizacao especifica veio com a Lei n®10.259, de
12 de julho de 2001, que se referiu aos Juizados Especiais Federais, cujos
feitos passaram a tramitar eletronicamente de forma pioneira no Estado
do Rio Grande do Sul, embora de modo limitado, diante da simplicidade
dos pedidos, ja que envolvem, na maioria, matérias de direito (ATHE-
NIENSE, 2010).

Ha quem diferencie direito da informatica de direito eletronico,
este como género daquele por contemplar o fac-simile, por exemplo, que
nio ¢ classificado como recurso de informatica. E o pensamento de Alvim
e Cabral Junior (2008, p. 15-16), para quem:

[...]ALein>11.419, de 19.12.2006, inaugura, oficialmente,
no Brasil, o processo eletronico, impropriamente chamado
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‘virtual’, que, ha algum tempo, vem rateando, com tenta-
tivas, aqui e acola, de agilizar o processo ortodoxo, com
a utilizagdo da informatica, a mais importante e fantastica
revolucdo tecnoldgica do século XX. Nos termos do art.
12, § 12, aplica-se esta Lei, indistintamente, aos processos
civil, penal e trabalhista, bem como aos juizados especiais,
em qualquer grau de jurisdigao [...]

A Lei n®11.419/2006 tem vinte e dois artigos, divididos em
quatro capitulos, que tratam da informatiza¢do do processo judi-
cial (regras basicas dos artigos 12 a 3°), da comunicacao eletronica
dos atos processuais (artigos 4¢ a 7¢), do processo eletronico (ar-
tigos 82 a 139) e das disposicdes gerais e finais (artigos 14¢ a 229),
respectivamente.

Na Justica do Trabalho, o processo judicial eletronico foi
inaugurado em 05/12/2011, com a instalacdo da Vara do Trabalho de
Navegantes, em Santa Catarina. Em seguida, passaram a funcionar
eletronicamente as Varas de Caucaia, no Ceara, em 16/01/2012, e de
Aruja, na regido metropolitana de Sao Paulo, em 27/02/2012. A partir
destas experiéncias pioneiras, vem se expandindo para outras unida-
des da Federagdo, inclusive junto a segunda instancia. No Tribunal
Regional do Trabalho de Sao Paulo, o processo eletronico foi iniciado
em 27 de agosto de 2012, quando os mandados de seguranca de sua
competéncia originaria passaram a ser impetrados e processados por
essa modalidade (CSJT, 2012).

A implantagao das novas unidades judiciarias trabalhistas que
passam a funcionar eletronicamente esta sendo feita sob a orientacao
do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho, de forma coordenada
com o Tribunal Superior do Trabalho e com os vinte e quatro Tribunais
Regionais do Trabalho brasileiros (CSJT, 2012).

E necessario que o advogado detenha a certificacdo digital
para operar no novo sistema. Funciona como assinatura pessoal em
ambientes virtuais, credenciando o patrono da parte a peticionar
eletronicamente, sem a necessidade de comparecimento pessoal ao
Foérum. O certificado digital ¢ conferido por autoridade certificadora
do Instituto Nacional de Tecnologia da Informagdo. Ha diferentes
modalidades de certificados digitais, sendo certo que o processo
judicial eletronico trabalhista compatibiliza-se com o que ¢ baseado
na ICP-Brasil, do tipo A3, comercializado em duas midias (CSJT,
2012).
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2.1 A REFORMA DO PODER JUDICIARIO E A UTILIZACAO DA
TECNOLOGIA COMO INSTRUMENTO DE OTIMIZACAO DA
PRESTACAO JURISDICIONAL

A Emenda Constitucional n°45/2004 relacionou, entre os principios
¢ garantias fundamentais do artigo 5% da Constitui¢do de 1988, o da cele-
ridade processual, ao dispor, no inciso LXXVIIL, que “a todos, no ambito
judicial ou administrativo, sdo assegurados a razoavel duragao do processo
¢ 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo”.

Os recursos da tecnologia da informacdo constituem importantes
ferramentas para a efetivacdo pratica desse novo principio constitucional.
Para Paula (2009, p. 69):

[...] E incontestavel a implantacdo de recursos tecnoldgicos
no Poder Judiciario, otimizando o exercicio de seu mister
jurisdicional cuja motivagdo primaria ¢ dar maior celeridade
a prestacdo jurisdicional, sem que haja um rompimento com
garantias processuais ja consolidadas. [...]

O processo judicial eletronico deve consagrar os mesmos principios
e garantias constitucionais seguidos no processo tradicional. O que sinaliza
a existéncia de ciéncia propria, por outro lado, ¢ a presenga de principios
peculiares, como os da ubiquidade e da instantaneidade das informagdes.

Paradoxalmente, parece que importante principio tradicional,
como o da publicidade, sofrera sensivel diminuicdo no processo judicial
eletronico. O que se verifica, no processo tradicional, ¢ a plena publicidade
de seus atos, salvo daqueles feitos que tramitam em segredo de justica.
No processo judicial eletrdnico, porém, somente terdo acesso aos atos do
processo as partes litigantes e seus patronos, previamente cadastrados por
senhas especificas, conforme restri¢ao legal, impossibilitando o acesso
as informacdes do processo por terceiros. Busca-se, com isso, prestigiar
a intimidade dos litigantes, protegendo seus dados pessoais ¢ o sigilo das
informagdes particulares.

O langamento indiscriminado desses dados na rede mundial de
computadores poderia gerar sua disseminagdo em velocidade e quantidade
incomensuraveis, prejudicando as garantias fundamentais mencionadas.
Assim, entre os dois valores, o da prote¢do a intimidade dos litigantes ¢ o
da publicidade dos atos processuais, optou-se, por politica legislativa, no
processo judicial eletrdnico, pelo primeiro. Isto porque, até que se encontrem
solucdes técnicas que impecam a propagacao indiscriminada das informagdes

Recebido em 04-02-2013 * Aceito em 18-06-2013

Universitas - Ano 6 - N2 11 - Julho/Dezembro 2013



que podem ser extraidas dos atos processuais, o acesso a eles fica restrito
aos sujeitos do processo, por restricdo legal especifica. A implantacdo de
mecanismo que permita a visualizagdo dos registros dos atos do processo
judicial eletronico, com identificacdo da pessoa que fez a consulta, mas sem
a possibilidade de coépia ou retransmissdo dos dados, poderia solucionar
o problema e compatibilizar as garantias fundamentais a publicidade dos
atos do processo. Depende, no entanto, de recursos ¢ técnicas da area de
sistemas de informagdo, a serem oportunamente desenvolvidos (PAULA,
2009, passim).

2.2 A ASSINATURA DIGITAL COMO PRE-REQUISITO PARA O
ACESSO AO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO

Um dos desafios que se apresentam nessa nova modalidade de tra-
mitag@o dos atos processuais ¢ a da seguranca de seus registros. O mesmo
ocorreu com a utilizagdo da maquina de escrever e do computador em ou-
tros tempos, que eram vistos, inicialmente, com reservas pelos operadores
do direito quanto a seguranca e autenticidade. Para superar essa natural
resisténcia da utiliza¢do de novas ferramentas de trabalho, foi necessario
o uso da técnica da certificagdo digital, que passa pela assinatura digital,
criptografia assimétrica e chaves publica e privada (CALMON, 2008). A
assinatura digital é espécie de assinatura eletronica, que envolve o uso da
criptografia assimétrica, com chaves de conhecimento do titular e publica.
Segundo Alvim e Cabral Junior (2008, p. 20):

[...] A assinatura eletronica ¢ um modo de garantir que o
documento € proveniente do seu autor e que seu contetido
esta integro, pois a criptografia assimétrica cria um vinculo
entre a assinatura e o corpo do documento. [...]

Para atuar nos processos inseridos no sistema que tramitam sob a for-
ma eletronica, os advogados devem, obrigatoriamente, criar um certificado
digital. Trata-se de mecanismo que valida a assinatura pessoal em ambientes
virtuais, permitindo que o patrono da parte pratique os atos processuais
pelo computador. N2o sera necessario que comparega pessoalmente a Vara
do Trabalho para a pratica do ato processual, o que, de qualquer modo, ja
vinha ocorrendo com o sistema de peticionamento eletronico antes mesmo
da inauguragdo das Varas digitais (ALVIM; CABRAL JUNIOR, 2008).

A certificagdo digital passou por aperfeicoamento para o tramite
processual eletronico. O uso do certificado digital nos padroes da ICP-Brasil
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representou grande evolugdo para o sistema, em substituicdo ao antigo
sistema de login e senha. O pré-cadastramento do advogado, seguido de
posterior comparecimento ao Tribunal para sua confirmacao, ¢ antecedente
necessario para poder operar o sistema. Essa tecnologia permite, ainda, que
os processos sejam despachados e julgados de qualquer lugar, até mesmo
do exterior, com a certificacdo digital dos julgadores (ALVIM; CABRAL
JUNIOR, 2008). Segundo Calmon (2008, p. 4):

[...] ao reintroduzir o paragrafo unico do art. 154 do CPC,
expressa claramente a necessidade de que sejam atendidos
os requisitos da autenticidade, integridade, validade juridica
e interoperabilidade da Infra-Estrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP-Brasil. [...]

Essa seguranca da autoria do ato processual ¢ da autenticidade
da peti¢do protocolizada eletronicamente nao era integral nos sistemas
anteriores. Atheniense (2010, p. 30) critica a seguranca das técnicas que
foram pioneiramente usadas nos Juizados Especiais Federais, ao afirmar
que ndo asseguram inteiramente a identidade dos jurisdicionados, “pois a
identificagdo ¢ realizada mediante cadastro e entrega de senhas, e esse re-
curso ndo confere integridade ao documento enviado por meio eletrénico,
por ndo utilizar as garantias inerentes a certificagdo digital.” Aponta, como
principal motivo, o fato de que o sistema foi instalado sem exigéncia de
cadastramento presencial do usuario. Para Atheniense (2010, p. 48), esse
era 0 mesmo ponto negativo da Lei n° 9.800/1999, ja que:

[...] a auséncia de exigéncia do uso da certificacdo digital
para a transmissdo dos atos processuais, portanto, retira do
remetente a certeza de que a pega enviada chegara ao seu
destino final integra ou imune a alteragdes que poderiam ser
realizadas sem deixar qualquer indicio de adulteragéo [...]

Ocorre que os recursos tecnologicos entdo disponiveis ndo eram ha-
beis a assegurar a autenticidade dos documentos eletronicos e de valida-los,
0 que motivou o veto no processo legislativo de inser¢do do paragrafo tnico
do artigo 154 do Cddigo de Processo Civil. A Infraestrutura de Chaves Pu-
blicas Brasileira (ICP-Brasil) também nao permitia a criag@o, pelos proprios
Tribunais, de procedimentos de validagdo de documentos eletronicos, o que
reforcou as razdes do veto ao preceito legal mencionado (PAULA, 2009).

A certificagdo digital ¢ importante para a validade dos atos praticados
no processo eletronico. Dessa nova realidade, que decorre da evolucdo da
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sociedade, acompanhada de perto pelo direito, surgem novos conceitos, como
o de prova cibernética, que é a produzida no processo eletronico. Carvalho
(2009, p. 87) conceitua a prova eletronica como sendo:

[...] o registro de um fato, originariamente, por meios ele-
tronicos ou tecnologicos, documentado sob a forma digital,
através de codificacdo binaria, capaz de ser traduzido para
uma linguagem inteligivel ao homem, dotado de abstragdo
quanto ao meio em que ocorreu o fato objeto do registro e a
respectiva forma de armazenagem, presente a portabilidade
do codigo binario para suporte material diverso, conservan-
do a integridade original do registro, sua autenticidade e
possibilidade de utilizag@o sob a forma de pelo menos outra
midia que ndo a originalmente obtida [...]

Ainda segundo Carvalho (2009), a utilizacdo da prova cibernética
ja estava prevista no Novo Codigo Civil Brasileiro, especialmente no arti-
go 225, do Titulo V, que permitia a reprodugdo mecanica ou eletronica de
fatos ou de coisas como meios de prova, permissivo este que ndo havia no
diploma legal que revogou. Destaca dois principios consagrados pela Lei
n?11.419/2006 para a prova cibernética, a saber, da equivaléncia eletronica
do documento ao papel e da forca probatdria dos documentos eletronicos.
Quanto a prova cibernética, Carvalho (2009, p. 100) conclui:

[...] tratar-se a espécie de novo meio de prova, e ndo apenas
simples variagdo das ja existentes, capaz de demonstrar a
existéncia de uma fato originario de direito, ou ao revés,
impedir, modificar ou extinguir o direito questionado ju-
dicialmente. [...] Por derradeiro, defendemos a validade e
eficacia da prova cibernética ou obtida por meios eletronicos
No processo, por se constituir como garantia constitucional
[...] no sentido de possibilitar a busca da verdade material e
do pleno acesso a justiga. [...]

O processo judicial eletrdnico ndo € nova modalidade de processo
ou de procedimento. As regras da teoria geral do processo nao deixarao de
ser utilizadas no meio eletronico. Na esfera trabalhista, especificamente, os
ritos (procedimentos) a serem seguidos serdo os mesmos: comuns (ordinario,
sumario e sumarissimo) e especiais. Mudara apenas a plataforma, ou seja,
a instrumentacao (ALMEIDA FILHO, 2011).

Trata-se, na verdade, de nova ferramenta para a solu¢ao dos conflitos
de interesses que se materializam no processo. Pode-se pensar em elaborar
uma disciplina autdnoma, denominada teoria geral do processo eletronico,
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para o que se precisara de institutos e principios proprios, cadeiras em cursos
universitarios, entre outros requisitos. Ja se caminha neste sentido, mas essa
autonomia ainda ndo esta sedimentada. A doutrina ira se debrugar sobre a
questdo da autonomia da teoria geral do processo eletronico e ndo faltardo
elementos para se buscar justifica-la. Todas essas questoes (ou pelo menos a
grande maioria delas), no entanto, ja terdo sido enfrentadas pela tradicional
teoria geral do processo (ALMEIDA FILHO, 2011).

3.0 PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO E O JUS POSTULANDI

Outro grande desafio a ser enfrentando pelo novo processo eletrd-
nico ¢ sua compatibilizacdo com o instituto do jus postulandi, previsto no
artigo 791 da Consolidagao das Leis do Trabalho. Segundo o entendimento
jurisprudencial predominante, sedimentado pelas Sumulas 219 e 329 do
C. Tribunal Superior do Trabalho, o jus postulandi ainda esta em vigor no
processo do trabalho e ndo foi revogado pelo artigo 133 da Constitui¢do de
1988 ou pelo novo Estatuto da Advocacia. Trata-se da faculdade da parte
postular na reclamacao trabalhista sem a assisténcia de um advogado, que
afasta a aplicag@o do conceito de sucumbéncia do processo comum.

3.1 AS ORIGENS DO JUS POSTULANDI E OS DESAFIOS DE SUA
MANUTENCAO PERANTE O PROCESSO JUDICIAL ELETRO-
NICO

O direito de ajuizar acdo perante a Justica do Trabalho sem a ne-
cessidade de assisténcia técnica especializada, ou seja, sem o auxilio de um
advogado, remonta aos tempos em que integrava o Poder Executivo, quando
ndo contava com os atuais caracteres de litigiosidade. Segundo Oliveira
(2005, p. 667), por ndo ser integrante do Poder Judiciario, as partes — re-
clamante e reclamado — resolviam os conflitos de natureza trabalhista de
forma administrativa ou extrajudicialmente:

[...] A capacidade postulatoria das partes na Justica do Tra-
balho ¢ rango pernicioso originario da fase administrativa e
que ainda hoje persiste em total discrepancia com a realidade
atual. O Direito do Trabalho constitui hoje, seguramente, um
dos mais, sendo o mais dinamico ramo do direito e a presenca
do advogado especializado ja se faz necessaria. Exigir-se de
leigos que penetrem nos meandros do processo, que peticio-
nem, que narrem fatos sem transformar a lide em desabafo
pessoal, que cumpram prazos, que recorrem corretamente,

Recebido em 04-02-2013 * Aceito em 18-06-2013

Universitas - Ano 6 - N2 11 - Julho/Dezembro 2013



sdo exigéncia que ndo se afinam com a complexidade pro-
cessual, onde o proprio especialista, por vezes, tem diividas
quanto a medida cabivel em determinados momentos. [...]

Por esse carater informal, era comum e aceitavel que as partes,
ainda que leigas, promovessem todos os atos necessarios para a solugdo
dos conflitos. As causas tinham complexidade minima ¢ o conhecimento
técnico do direito ndo se apresentava como impositivo para soluciona-las
(SOUTO MAIOR, 2003).

Contudo, a realidade das relagoes trabalhistas alterou-se de forma
substancial. As lides tornaram-se cada vez mais complexas quanto ao nume-
ro de pedidos e aos muitos fatos e fundamentos que os amparam. As lides
trabalhistas, no contexto atual, sdo tdo ou mais complexas que as agdes de
natureza civel ou criminal. Como sustenta Schiavi (2008, p. 235):

[...] Nao se pode interpretar a lei pelas excegdes. Hoje, a
parte ndo estar assistida por advogado na Justica do Trabalho
¢ excecdo. De outro lado, diante da complexidade das maté-
rias que envolvem os cotidianos do Direito do Trabalho e da
Justica do Trabalho, a ndo assisténcia por advogado, ao invés
de facilitar acaba dificultando o acesso, tanto do trabalhador
quanto do tomador de servigos, a Justiga. [...]

O tratamento dispensado aos litigantes e aos patronos que militam na
area trabalhista tem sido distinto. Segundo esse entendimento equivocado,
a parte que contrata um advogado o faz por mero capricho, uma vez que
poderia, sozinha, promover o ajuizamento ¢ o andamento de seu proprio
processo. Isto impossibilita a condenacdo da parte vencida ao pagamento
dos honorarios do advogado da parte vencedora, que seriam decorrentes da
sucumbéncia (SCHIAVI, 2008).

Com a implantagdo do processo judicial eletronico, instituido pela
Lei n® 11.419/2006, e da ICP-Brasil (Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira), por meio da Medida Provisoria n® 2.200-2/2001, a situacdo
ganhou relevo. Além de ter que promover todos 0s atos processuais sem
amparo técnico, as partes que se valem do jus postulandi deverdo contar
com certificados digitais e equipamentos de informatica, que vao desde
computadores, digitalizadoras e softwares ao conhecimento minimo em
tecnologia da informacao.

A Lei n° 11.419/2006 prescreve, no artigo 10, paragrafo 3°, que
os Tribunais deverdo manter a disposicéo de partes e dos advogados equi-
pamentos para acesso a internet. Essa determinagdo legal ndo diminui o
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impacto que a aplicac@o da tecnologia tera sobre o jus postulandi. Além
de ter que ir a sede do juizo para promover os atos processuais, o litigante
devera acompanhar as publicagdes das intimacdes, que poderdo ocorrer,
exclusivamente, por meio do portal do PJE, conforme artigo 5°, da Lei n®
11.419/2006.

3.2 ANECESSIDADE DA ASSISTENCIA POR ADVOGADO COMO
MEDIDA DE EFETIVIDADE DA JUSTICA

As relagdes interpessoais estdo cada vez mais complexas, o que se
estende aquelas originadas da discussdo do direito. No dmbito do direito
e do processo do trabalho, além do dominio da técnica propriamente dita,
no que tange aos prazos e procedimentos, os temas que exigem dos pro-
fissionais habilidades em varias areas do conhecimento humano sio cada
vez mais comuns. E o que ocorre notadamente nas agdes acidentarias ou
que envolvem pedidos de complementacao de aposentadoria. Para Souto
Maior (2003, p. 11):

[...] sob a perspectiva do conceito de processo efetivo, ou
seja, aquele que ¢ eficiente para dar a cada um o que ¢ seu
por direito ¢ nada além disso, a presenga do advogado ¢
fator decisivo para a consecugdo desse ideal. Com efeito,
nos processos trabalhistas, ndo raramente, discutem-se temas
como: interrupgdo da prescri¢do; ilegitimidade de parte,
em decorréncia de subempreitada, sucessdo, terceirizagao,
grupo de empresa; litispendéncia; personalidade juridica;
desconsideraggo da personalidade juridica; tutela antecipada;
acdo monitoria; contagem de prazos; nulidades processuais;
onus da prova etc. Mesmo a avalia¢@o dos efeitos dos fatos
ocorridos na relagdo juridica sob a dtica do direito material
nem sempre ¢ muito facil. Vide, por exemplo, as controvér-
sias que pendem sobre temas como: aviso prévio cumprido
em casa; subordinagdo juridica; politica salarial; direito
adquirido; horas in itinere; salario in natura; integragdo de
verbas de natureza salarial; contratos a prazo; estabilidades
provisorias, etc. [...]

O auxilio de um profissional qualificado para a promogao de defesa
dos direitos trabalhistas, portanto, ndo é supérfluo. E medida que se impde
para a promoc¢do de uma justica responsavel e equanime, como entende
Schmitt (1998, p. 8):

[...] A presenga do advogado consciente valoriza o processo,
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facilita a exata formagdo do contraditério e é realmente in-
dispensavel, tirando, inclusive, as paixdes das partes envol-
vidas no processo, além de contribuir para a melhor ordem
e celeridade, sem riscos de ver perecer sagrados direito, por
insuficiéncia de conhecimentos técnico-processuais. [...]

O tema ganha novo colorido com as novas exigéncias advindas da
implantacdo do processo eletronico, apesar de ser medida necessaria e pre-
mente ha longos anos. Além da auséncia de fundamentos plausiveis para a
distin¢ao no tratamento de autores civeis, criminais e trabalhistas, vez que o
Jjus postulandi s6 se justificou enquanto inexistente a vinculagdo da Justica do
Trabalho ao Poder Judiciario, o entendimento de que o advogado ¢é prescin-
divel impde aquele que ja teve feridos direitos trabalhistas minimos o 6nus
de arcar com o pagamento dos honorarios de seu patrono. Isto significa, em
outros termos, que ndo sera integralmente ressarcido dos danos que sofreu,
porque terad que repassar percentual consideravel do valor auferido para aquele
que o representou em juizo como seu advogado (SOUTO MAIOR, 2003).

Manter vivo o jus postulandi significa, de forma ildgica e contra-
ditoria, assegurar ao cidaddo o exercicio de um direito (ajuizar agao sem
assisténcia de advogado) que provavelmente nao trara resultados positivos.
Nao sendo dotado dos conhecimentos técnicos necessarios, perecera sua
possibilidade real de sair vencedor da lide. O quadro agrava-se quando se
pensa que a relagdo trabalhista é caracterizada pela disparidade econdmica,
com flagrantes diferengas de poderes entre os litigantes. A parte hipossufi-
ciente sera a mais prejudicada, como destaca Negrisoli (2008):

[...] A manutengéo do jus postulandi se ndo viola o artigo 116
da Constitui¢ao Federal ou o artigo 12 da Lei 8.906/94, viola
uma extensa lista de garantias fundamentais, especialmente
o artigo 5%, incisos LV e LXXIV, da Constituicdo Federal e
impede a concretizagdo de outra extensa lista de direitos,
inclusive aqueles elevados a categoria de fundamentais (art.
79, da CF/88). Nesse contexto, temos mais um argumento
contra o jus postulandi. Ainda que ele ndo seja inconstitucio-
nal ou ilegal, ele ¢ irracional e empecilho para a efetivagdo
de direitos e para a busca da verdade provavel e correcao da
decisdo. Considerando isso, o jus postulandi ndo pode ser
mais admitido na Justi¢a do Trabalho. [...]

O novo contexto vivenciado com o advento do processo eletronico
reforca a necessidade de se repensar a manutengdo do jus postulandi, eis
que ¢é cada vez mais visivel a necessidade de profissionalizagdo para que
se acompanhe, a contento, um processo judicial trabalhista. Imaginar o
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contrario ¢é fechar os olhos a realidade complexa dos processos trabalhistas e
manter uma situagdo excludente e marginalizadora para aqueles que buscam
a Justica do Trabalho (SCHIAVI, 2008).

4.A QUESTAO DA INCLUSAO DIGITAL E O ACESSO A JUSTICA

A previsdo para a tramitagdo de processo judicial por meio com-
pletamente eletronico surgiu com a edi¢do da Lei n° 11.419/2006, como ja
se destacou. Antes disso, eram esparsas as disposigdes legais que tratavam
de procedimentos que usavam ferramentas provenientes da tecnologia da
informagdo. O inciso IV, do artigo 58, da Lei n® 8.245/1991, por exemplo, ja
permitia a citagdo da parte contraria por fac-simile, desde que contasse com
prévia autorizagdo contratual. Também servem de exemplos os dos paragrafos
2%¢ 32 ambos do artigo 3°, da Lei n®9.099/1995, que ja autorizavam a comu-
nicacgdo entre comarcas por qualquer meio idoneo e o registro apenas de atos
considerados essenciais, no ambito dos Juizados Especiais Civeis e Criminais.

Outros exemplos podem ser citados, mas nenhum deles conta com a
abrangéncia das disposi¢des da Lei n® 11.419/2006, que instituiu o processo
judicial eletronico. As ferramentas até entdo disponiveis aos profissionais,
acima relacionadas exemplificativamente, eram pontuais, esparsas e, em
sua maioria, de aplicabilidade facultativa.

O impacto que a tramitagdo judicial eletrdnica promovera sobre
institutos como o jus postulandi, e por consequéncia, no acesso a justica,
sobretudo para aqueles que ndo dispdem de recursos para a contratacao de
profissional habilitado para o patrocinio da causa, ainda é ndo ¢ conhecido.
A implantacao, na Justica do Trabalho, de Varas eletronicas, iniciou-se em
novembro de 2011 e, no curto lapso de tempo de um ano, mais de cinquenta
mil processos ja tramitavam pelo processo judicial eletronico na Justica do
Trabalho, segundo dados do Tribunal Superior do Trabalho (CSJT, 2012).

Problematizar a situag@o que se apresenta é imprescindivel para que
as solugdes sejam construidas e para que o direito ¢ a tecnologia, em uma
feliz unido, possam promover a justi¢a € 0 bem comum, escopos de todo o
conhecimento humano.

4.1 O PAPEL DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO E A IN-
CLUSAO DIGITAL: ASPECTOS JURIDICOS

Entre os mais importantes objetivos da implantag@o do processo ele-
trnico podem ser relacionados o combate & morosidade e a possibilidade de
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ampliacdo da transparéncia dos atos promovidos pelo Poder Judiciario. Nao
ha como se posicionar contrariamente aos ganhos de tempo e de qualidade
para a atuagdo jurisdicional. A eliminag@o de tempos 0ciosos no processa-
mento do feito e a ubiquidade propria ao processo eletronico confirmam que
a tecnologia pode e deve atuar como um dos pilares do processo judicial
dos novos tempos (ALMEIDA FILHO, 2011).

Apesar das inegaveis benesses do processo eletronico, ndo se pode
olvidar da analise dos problemas dele advindos, cuja ocorréncia € possivel,
sobretudo em periodo de transicdo. Uma das facetas mais preocupantes é&,
sem divida, a da necessidade de se criar uma politica de inclusdo digital no
Brasil, como destaca Gongalves (2011, p. 39-40):

[...] No Brasil, por exemplo, ha todo um discurso de inclu-
sdo digital por meio de telecentros, banda larga nas escolas
¢ uso de software livre, que destoam do que ocorre de fato
nas estruturas e das politicas publicas aplicadas pelo pais. O
Brasil, por exemplo, possui: 21,4 linhas telefonicas instaladas
para cada 100 habitantes, ocupando a 61* posi¢do de 134
paises; € o 50° em uso de tecnologias avangadas; ¢ o 138°
mais burocratico em requisi¢des legais e procedimentos
exigidos pelo governo dentre 139 paises; ¢ o 1382 dos 139
paises analisados a ter tributagdo efetiva, ou seja, o impacto
da tributagdo no trabalho ¢ na capacidade de investimento,
impedindo o florescimento econdmico, e no total de tribu-
tacdo sobre toda a cadeia, é o 128° de 139 paises (WORLD
ECONOMIC FORUM, 2008, p. 178). [...]

As pessoas que nao tem condic¢des de arcar com as despesas decor-
rentes da contratagdo de advogado particular ndo podem dispor da assisténcia
gratuita na Justica do Trabalho, o que incumbe as Defensorias Publicas nos
outros ramos do Poder Judiciario. Precisam postular em causa propria, o
que nao se afigura saida digna no tocante ao acesso a justi¢a. A dependéncia
de certificado digital, de computadores, de digitalizadoras, de internet e de
conhecimento basico em informatica, notadamente no processo do trabalho
eletronico, pode mitigar o acesso a justi¢a pelos hipossuficientes ao invés
de amplia-lo (GONCALVES, 2011).

A situagd@o ¢ agravada pela incipiente instrucdo dos jurisdicionados.
Na Justica do Trabalho, em sua maioria, sdo trabalhadores com baixo grau de
escolaridade, que atuam por meio da forga bracal ou de conhecimentos técnicos
pouco especializados, dos quais muitos que nem sabem assinar o proprio nome.
Ha o risco de se ampliar a exclusdo desses trabalhadores, que sdo marginaliza-
dos cultural, econdémica e socialmente, como explica Gongalves (2011, p. 46):
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[...] E a exclusdo digital do pobre e do miseravel, que para
além do economico, do historico e do social, estd frente a
mundo fechado de possibilidades. A exclusao digital relacio-
nada a educag@o ¢ um problema social e ndo tecnologico. Se
o contexto educacional, formal e informal, exclui, interdita e
afasta a compreensdo da complexidade das relagdes sociais
ndo ha como se atribuir a tecnologia a condi¢ao de resgate
do que se perdeu anteriormente. A tecnologia pressupde
conhecimentos histdrica e culturalmente acumulados, que
devem ser distribuidos dentro de um contexto social. Se o
contexto social for de continua exclusido dos meios tecnolo-
gicos e de suas complexidades, ndo ha modo de se distribuir
o conhecimento sobre eles entre todos. Assim, ndo ha como
se incluir aquele que ndo conhece ou ndo tem ideia do que
seja computador, pois tal instrumento lhe ¢ indiferente ou
irrelevante. [...]

A solugdo juridica para aplacar as nefastas consequéncias para o
acesso a justica decorrentes do processo judicial eletronico parece ser a
mesma cabivel antes de seu advento: abolir o jus postulandi, instituir a
condenagdo em honorarios de sucumbéncia e promover a assisténcia juridica
gratuita para quem nao tem condi¢des financeiras de arcar com as despesas
do processo sem prejuizo de seu sustento ou de seus dependentes. Ao invés
de se afastar as mazelas da dificuldade de acesso a justica pelo trabalhador
hipossuficiente, ha o risco de se ampliar essa sofrivel situagcdo com o processo
trabalhista eletronico. O jus postulandi, que ja constituia instituto deficiente,
passa a ser, com o processo eletronico, figura que promove o desequilibrio
entre os envolvidos no litigio, clamando pela supressao (SCHIAVI, 2008).

4.2 O PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO E O ACESSO A JUS-
TICA: ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

As dimensoes territoriais do Brasil relativizam os conhecimentos
e experiéncias supraexpostos. E provavel que, em lugares longinquos dos
grandes centros do pais, faltem profissionais habilitados para patrocinar
causas na Justi¢ca do Trabalho (o que constituiria motivo suficiente para
a manuten¢do do jus postulandi), e ainda, que aqueles que se dispdem a
fazé-lo nao tenham recursos financeiros necessarios para atender as recentes
alteragoes legislativas. Como informa Scocuglia (2012):

[...] A saida do papel para os meios digitais deve representar
a saida de R$ 2,2 mil, em média, do bolso dos operadores
do Direito. Segundo dados do site do Tribunal de Justi¢a do
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Estado de Sao Paulo, os requisitos para utilizar o peticio-
namento eletronico sdo: software (Windows 2000; Internet
Explorer 7.0, Firefox 3.6 ou Google Chrome; Java Plug-in
6; e conversor de arquivos para PDF), hardware e certificado
digital. [...] Em média, um computador custa R$ 1,2, um
scanner R$ 300, o software mais recente do mercado sai por
R$ 270. Além disso, € necessario a certificagdo digital - para
conferir validade juridica aos documentos enviados eletro-
nicamente. Na AASP, por exemplo, o certificado custa R$
240 para os ndo associados e R$ 99 para socios. Nessa lista
inicial, 0 advogado acostumado com a maquina de escrever
devera desembolsar R$ 2.010. [...]

Mesmo diante da escassez de recursos e de pessoas, ¢ dificil sus-
tentar o entendimento pela facultatividade do advogado nos processos
trabalhistas. Significa anuir com a precariedade da situagdo atual, por falta
de imaginacdo de solu¢des e caminhos outros que pudessem viabilizar a
mudanca. O quadro atual ¢ deficiente e, a partir dessa constata¢do, promo-
ver a assisténcia juridica gratuita ptblica e abrangente de todo o territorio
nacional, por exemplo, ndo seria invidvel. A indicacdo de advogados pela
Ordem dos Advogados do Brasil, em sistema de escalonamento, para
atuar pelas pessoas que ndo tém condi¢des de demandar sem prejuizo do
sustento, seria outra possibilidade, desde que existentes os honorarios de
sucumbéncia (GONCALVES, 2011).

Embora o fator financeiro ndo se apresente como fundamento juri-
dico valido para contestar-se a implementacao do processo eletronico, nao
se pode estar alheio ao impacto economico produzido para aqueles que
deverdo se adequar aos novos tempos. Nao se trata de oposicao a tramitagado
processual eletronica, mas de incitarem-se solugdes para aqueles que estdo
a margem dos recursos tecnologicos, com vistas a abarcar o maior nimero
possivel de profissionais e jurisdicionados. O acesso a justica nao ocorrera
se as debilidades econdmicas ndo forem consideradas como verdadeiros
obstaculos. Ainda como sustenta Vianna, em parecer solicitado pelo Instituto
Brasileiro de Direito Eletronico, citado por Almeida (2011, p. 403):

[...] seria um absurdo cogitar que o fato de muitos advogados
ndo terem condigdes econdmicas de adquirir os necessarios
sistemas informdticos pudesse representar um obstaculo
a informatizacdo judicial. Assim como se espera que um
médico estude constantemente novos medicamentos que
venham a diminuir o sofrimento de seus pacientes, espera-
-se também do advogado que este esteja atento aos novos
instrumentos tecnologicos que venham a trazer beneficios
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a um julgamento mais célere das demandas. Aos médicos
que ndo possuem condi¢des econdmicas para adquirir as
modernas parafernalias eletronicas de diagndsticos, so resta
solicitarem de seus clientes que fagam os exames em clinicas
de terceiros, mas seria inconcebivel que se recusassem a uti-
lizar das novas tecnologias por ndo poderem compra-las. Aos
advogados que nao puderem adquirir um computador com
conexao a Internet, de modo analogo, cabera terceirizarem
estes servigos para outros escritorios ou, simplesmente, rea-
lizarem o acompanhamento processual em centros publicos
de acesso a Internet. Certo, porém, ¢ que ndo poderdo alegar
dificuldades econdmicas como impedimento para a informa-
tizagdo judicial, pois, para as partes, esta so trara beneficios,
especialmente em termos de celeridade. A tentativa da OAB
de brecar a informatizagao judicial por via de agdo direta de
inconstitucionalidade, pelo singelo argumento de dificulda-
des econdmicas de alguns profissionais, mais se aproxima de
um ludismo pos-industrial do que um efetivo auxilio a estes
advogados. Melhor seria se a OAB, sensivel que se mostra
as dificuldades destes advogados, proporcionasse condigdes
minimas para que eles pudessem se inserir na nova dinamica
da sociedade pds-moderna, marcada pelo predominio das
comunicagdes eletronicas. [...]

A modernizagdo do processo nao pode promover a exclusdo. Ao con-
trario, o processo judicial eletrdnico deve ser ferramenta para a ampliagdo do
acesso a justica célere. Sensibilizar-se com as dificuldades reais de acesso a
essa modernidade € utilizar a tecnologia em beneficio dos individuos, escopo
maior da jurisdi¢do. Nao se pode dar um passo a frente na modernizacao do
processo, com a modalidade eletronica, a custa de se regredir décadas nos
avancos alcancados pelo direito de acesso a justica (GONCALVES, 2011).

CONSIDERACOES FINAIS

Os beneficios da celeridade e da transparéncia dos atos judiciais, que
decorrem da implantagdo do processo judicial eletronico, sdo inegaveis. A
tecnologia da informagao € realidade em todos os aspectos da vida moderna,
da qual o mundo juridico ¢ apenas uma das facetas.

Cabe aos operadores do direito constatar essa realidade e a ela se
adequar, como entusiastas da nova possibilidade de otimizagdo da prestacao
jurisdicional e de aprimoramento do tempo e do conhecimento em prol da
pacificacao dos conflitos.

As novidades do processo judicial eletronico sdo muitas ¢ podem
assustar os profissionais menos preparados. Alias, tudo o que € novo
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normalmente gera inquietagdo e expectativas. E, contudo, realidade ina-
fastavel, que vem para melhorar a prestagdo jurisdicional para as partes e
seus advogados, melhorando o ambiente de trabalho dos juizes e servidores.

E preciso despertar a atengdo dos profissionais do direito para as
inconsisténcias que poderdo advir desse processo de mudanga e evolugéo.
O momento € oportuno para que sejam discutidas velhas questdes juridicas,
que ganham nova configuragio com o processo judicial eletrénico. E tempo
de, com os ares de renovagdo, rever conceitos arraigados e ideias ha muito
consolidadas pelo simples decurso do tempo ¢ do comodismo.

Questdo relevante € a do acesso a justica, intrinsecamente relacio-
nada a discussdo sobre a extingdo do jus postulandi que é permitido no
processo do trabalho. O panorama brasileiro atual ¢ de populagdo com alta
disparidade de rendas e com diferentes niveis de escolaridade e de cultura
em geral, o que reflete no acesso a justiga, notadamente a que tramita sob a
forma eletronica. A maioria da populagao brasileira recebe a quantia média
mensal de R$ 1.345,00 e estudou por apenas sete anos e meio, segundo dados
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2013).

Reconhecer as deficiéncias econdmicas e culturais da maior parte da
populag@o brasileira implica em desmistificar a ideia de que os trabalhadores
(e em alguns casos até mesmo os empregadores) tenham condi¢des de prover
um processo judicial trabalhista, até seus atos finais, sem assisténcia por
advogado, sobretudo diante das novas exigéncias legais para o acesso ao
processo eletronico. A situagdo é preocupante para parcela dos advogados
que ndo dispde de meios para continuar a desenvolver o patrocinio judicial,
agravando-se em relacdo aos cidaddos leigos hipossuficientes.

As ligdes de Chaves Junior (2010) merecem ser propagadas, para
que as mudancgas que chegam com o processo eletronico sejam salutares,
inclusivas e propiciadoras da justica social:

[...] O processo eletronico vai desencadear uma revolugio
performatica no processo judicial. Quanto mais cedo os
juristas atentarem para isso, mais cedo poderdo contribuir
para que essa revolugdo se dirija para o caminho certo. Do
contrario, se continuarem a achar que o computador é apenas
uma maquina de escrever com mais recursos, 0 processo
eletronico sera reduzido a mero processo escaneado e, com
isso, perderemos a oportunidade historica de dar um choque
tdo prometido, quanto diferido, de efetividade ao processo
judicial. [...]

Muitos desafios deverdo ser enfrentados com o advento do processo
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judicial eletronico. Esses desafios sdo ainda maiores no processo do traba-
lho, como decorréncia da habitual condi¢do de hipossuficiéncia de um dos
litigantes. Se ja falta inclusdo social, com mais certeza faltara a incluséo
digital. De forma geral, aquele que ndo tem recursos para investir em edu-
cacdo, saude e alimentagdo, também ndo os tera para adquirir um celular,
um computador ou um fablet.

Anecessidade de certificag@o digital ndo se afigura, em um primeiro
momento, compativel com a utilizacao do jus postulandi no processo judicial
eletronico, diante da notéria hipossuficiéncia dos reclamantes. Sem ela, a
parte ndo consegue praticar os atos do processo, 0 que acaba, na pratica,
com o direito de postulagdo direta pelo interessado, inviabilizando o acesso
a justica. E preciso, assim, rever o instituto do jus postulandi, extirpando-o
do processo do trabalho.
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